ANEXO IV

(Anexo IV da Instrugdo Normativa RFB n2 2.172, de 9 de janeiro de 2024)

CPF - ATENDIMENTOS NO BRASIL E NO EXTERIOR

Nacionalidade

Quem pode requerer

Documentagao necessaria

Local/Canal de atendimento

Brasileira

Nos casos de pessoa
tutelada, sujeita a guarda,
ou menor de 16 (dezesseis)
anos de idade: tutor,
responsavel pela guarda ou
um dos pais.

a) Certiddo de Nascimento ou documento de identificacdo oficial com
foto* do menor, que comprove naturalidade, filiagdo e data de
nascimento;

b) Documento de identificagdo oficial com foto* do requerente (um dos
pais, tutor, ou responsavel pela guarda);

c) Documento que comprove tutela ou responsabilidade pela guarda,
conforme o caso, do incapaz. Em se tratando de guardido institucional
(art. 92, § 12 do Estatuto da Crianga e do Adolescente), é necessaria a
apresentagdo de documentagdo que comprove o acolhimento
institucional do menor e documento que comprove que o solicitante é
dirigente da entidade de abrigo. Em se tratando de guardido de fato, que
ainda ndo regularizou judicialmente a guarda, apresentar Termo de
Encaminhamento e Responsabilidade, expedido pelo Conselho Tutelar
(art. 101, inciso | do Estatuto da Crianga e do Adolescente);

d) Documento que comprove o CPF do menor ou tutelado, para os
pedidos de alteragdo e regularizagdo efetuados nos Correios, no Banco
do Brasil ou na Caixa Econémica Federal;

e) Para os canais de atendimento da Receita Federal, presenciais ou a
distdncia ndo certificado pelo servico GovBR: foto do requerente
segurando seu documento de identificagdo oficial com foto* préximo ao
rosto, em que o documento apare¢a completo, com imagem nitida que
possibilite reconhecer que o documento da foto é o mesmo apresentado
para atendimento. Ndo sendo possivel exibir o documento completo,
serdo necessarias duas fotos, uma com a frente e outra com o verso do
documento de identificagdo.

Nos casos de pessoa com
16 (dezesseis) ou 17
(dezessete) anos de idade:
a propria pessoa,
responsavel pela guarda ou
um dos pais.

a) Se o requerente for a propria pessoa: documento de identificagdo
oficial com foto* do menor, que comprove naturalidade, filiagdo e data
de nascimento;

b) Se o requerente for um dos pais, tutor ou responsavel pela guarda:
Certiddo de Nascimento ou documento de identificagao oficial com foto*
do menor que comprove naturalidade, filiagdo e data de nascimento e
documento de identificagdo oficial com foto* do requerente (um dos pais,
tutor ou responsavel pela guarda);

a) Cartérios de Registro Civil,
Correios, Banco do Brasil, Caixa
Econdmica Federal ou site da RFB na
internet, para pedidos de inscrigdo,
alteracdo e regularizacdo da situagao
cadastral Suspensa;

b) Canais de atendimento a distancia
ou Atendimento presencial da RFB;
c) Representagdo diplomatica
brasileira, para o atendimento
realizado no Exterior, nos casos de
inscricdo, devendo ser apresentada a
Ficha Cadastral de Pessoa Fisica -
FCPF, a ser preenchida no site da RFB
na Internet.




c) Documento que comprove tutela ou responsabilidade pela guarda,
conforme o caso, do incapaz. Em se tratando de guardido institucional
(art. 92, § 12 do Estatuto da Crianga e do Adolescente), é necessaria a
apresentagcdo de documentagdo que comprove o acolhimento
institucional do menor e documento que comprove que o solicitante é
dirigente da entidade de abrigo. Em se tratando de guardido de fato, que
ainda ndo regularizou judicialmente a guarda, apresentar Termo de
Encaminhamento e Responsabilidade, expedido pelo Conselho Tutelar
(art. 101, inciso | do Estatuto da Crianga e do Adolescente);

d) Documento que comprove o CPF do menor para os pedidos de
alteragdo e regularizagdo efetuados nos Correios, no Banco do Brasil ou
na Caixa Economica Federal;

e) Para os canais de atendimento da Receita Federal, presenciais ou a
distdncia ndo certificado pelo servico GovBR: foto do requerente
segurando seu documento de identificacdo oficial com foto* préximo ao
rosto, em que o documento apareca completo, com imagem nitida que
possibilite reconhecer que o documento da foto é o mesmo apresentado
para atendimento. Ndo sendo possivel exibir o documento completo,
serdo necessarias duas fotos, uma com a frente e outra com o verso do
documento de identificagdo.

Nos casos de pessoa com
deficiéncia com 18
(dezoito) anos de idade ou
mais: a propria pessoa, o
cOnjuge, o companheiro,
0s ascendentes, 0s
descendentes, os parentes

colaterais até o 39
(terceiro) grau ou seu
curador.

a) Se o requerente for a propria pessoa ou procurador: documento de
identificacdo oficial com foto* da pessoa, que comprove naturalidade,
filiagdo e data de nascimento;

b) Se o requerente for conjuge, companheiro, ascendente, descendente
ou parente colateral até o 32 (terceiro) grau: laudo médico atestando a
deficiéncia e Certiddo de Nascimento, Certiddo de Casamento, ou
documento de identificagdo oficial com foto* da pessoa, que comprove
naturalidade, filiagdo e data de nascimento. O requerente devera
apresentar documento de identificacdo oficial com foto*, bem como
documento que comprove o parentesco, o vinculo matrimonial ou de
unido estavel;

c) Se o requerente for o curador, termo de curatela e Certiddo de
Nascimento, Certiddo de Casamento ou documento de identificacdo
oficial com foto* da pessoa, que comprove naturalidade, filiacdo e data
de nascimento;

d) Documento que comprove o CPF da pessoa, para os pedidos de
alteracdo e regularizacdo efetuados nos Correios, no Banco do Brasil ou
na Caixa Econdmica Federal;

e) Para os canais de atendimento da Receita Federal, presenciais ou a
distancia ndo certificado pelo servico GovBR: foto do requerente
segurando seu documento de identificacdo oficial com foto* préximo ao
rosto, em que o documento apareca completo, com imagem nitida que
possibilite reconhecer que o documento da foto é o mesmo apresentado
para atendimento. N3o sendo possivel exibir o documento completo,
serdo necessarias duas fotos, uma com a frente e outra com o verso do
documento de identificagdo.

Nos casos de pessoa com
18 (dezoito) anos de idade
ou mais: a prépria pessoa.

a) Documento de identificacdo oficial com foto* do interessado;




b) Certiddo de Nascimento ou Certiddo de Casamento, caso ndo conste
no documento de identificacdo oficial com foto* apresentado a
naturalidade, a filiacdo e a data de nascimento;

c) Documento que comprove o CPF do requerente, para os pedidos de
alteracdo e regularizacdo efetuados nos Correios, no Banco do Brasil ou
na Caixa Econdmica Federal;

d) Para os canais de atendimento da Receita Federal, presenciais ou a
distancia ndo certificado pelo servico GovBR: foto do requerente
segurando seu documento de identificagdo oficial com foto* préximo ao
rosto, em que o documento apareca completo, com imagem nitida que
possibilite reconhecer que o documento da foto é o mesmo apresentado
para atendimento. N3o sendo possivel exibir o documento completo,
serdo necessarias duas fotos, uma com a frente e outra com o verso do
documento de identificagdo.

Nos casos de pessoa
falecida:

a) Se houver bens a
inventariar no Brasil: o

inventariante, o conjuge, o
companheiro ou o sucessor
a qualquer titulo;

b) Se ndo houver bens a
inventariar no Brasil: o
conjuge, o companheiro ou
parente;

c) Beneficiario de pensdo
previdencidria por morte;
d) Qualquer pessoa,
exclusivamente no caso de
informar o Obito de uma
pessoa a RFB.

a) Certiddo de Obito ou Certiddo de Nascimento ou Certiddo de Casamento
em que conste a averbacdo da data do 6bito;

b) Documento de identificagdo com foto*, Certiddo de Nascimento ou
Certiddo de Casamento da pessoa falecida, caso ndo conste a data de
nascimento, naturalidade e filiagdo na Certiddao de Obito;

c) Documento que comprove a legitimidade do requerente. Para o caso de
beneficiario de pensdo previdenciaria por morte, documentagdo do
6rgdo previdenciario que comprove ser beneficidrio do falecido;

d) Documento de identificagdo oficial com foto* do requerente;

e) Para o caso de inscrigdo, documento que a justifique;

f) Para mera informacdo do ébito, é suficiente a apresentagdo dos
documentos dos itens “a” e “d”, exceto se for atendimento a distancia,
quando também devera ser apresentado foto constante do item “g”;

g) Para os canais de atendimento da Receita Federal, presenciais ou a
distdncia ndo certificado pelo servico GovBR: foto do requerente
segurando seu documento de identificacdo oficial com foto* proximo ao
rosto, em que o documento apare¢a completo, com imagem nitida que
possibilite reconhecer que o documento da foto é o mesmo apresentado
para atendimento. Ndo sendo possivel exibir o documento completo,
serdo necessarias duas fotos, uma com a frente e outra com o verso do
documento de identificagdo.

Canais de atendimento a distancia ou
Atendimento presencial da RFB.

Nacionalidade

Quem pode requerer

Documentagao necessaria

Local/Canal de atendimento

Demais
Nacionalidades

Nos casos de pessoa
tutelada, sujeita a guarda,
ou menor de 16 (dezesseis)
anos de idade: tutor,

a) Certiddo de Nascimento (ou documento equivalente) ou documento de
identificacdo oficial com foto** do menor, que comprove nacionalidade,
filiacdo e data de nascimento;

a) Cartérios de Registro Civil,
Correios, Banco do Brasil, Caixa
Econdémica Federal ou site da RFB na
internet, para pedidos de inscrigao,




responsavel pela guarda ou
um dos pais.

b) Documento de identificacdo oficial com foto** do requerente (um dos
pais, tutor ou responsavel pela guarda);

c) Documento que comprove tutela ou responsabilidade pela guarda,
conforme o caso, do incapaz. Em se tratando de guardido institucional
(art. 92, § 12 do Estatuto da Crianga e do Adolescente), é necessaria a
apresentacdo de documentagcdo que comprove o acolhimento
institucional do menor e documento que comprove que o solicitante é
dirigente da entidade de abrigo. Em se tratando de guardido de fato, que
ainda ndo regularizou judicialmente a guarda, apresentar Termo de
Encaminhamento e Responsabilidade, expedido pelo Conselho Tutelar
(art. 101, inciso | do Estatuto da Crianca e do Adolescente);

d) Documento que comprove o CPF do menor ou tutelado, para os pedidos
de alteragdo e regularizacao efetuados nos Correios, no Banco do Brasil ou
na Caixa Econémica Federal;

e) Para os canais de atendimento da Receita Federal, presenciais ou a
distancia ndo certificado pelo servico GovBR: foto do requerente
segurando seu documento de identificagdo oficial com foto** préximo ao
rosto, em que o documento apare¢a completo, com imagem nitida que
possibilite reconhecer que o documento da foto € o mesmo apresentado
para atendimento. Ndo sendo possivel exibir o documento completo,
serdo necessarias duas fotos, uma com a frente e outra com o verso do
documento de identificagdo.

alteragdo e regularizagdo da
situacdo cadastral Suspensa;

b) Canais de atendimento a distancia
ou Atendimento presencial da RFB;

c) Representagdo  diplomética
brasileira, para o atendimento
realizado no Exterior, nos casos de
inscricdo, devendo ser apresentada a
Ficha Cadastral de Pessoa Fisica -
FCPF, a ser preenchida no site da RFB
na Internet.

d) Em instituicdo financeira
representante de investidor no
Brasil, intermediada pela Comissdo
de Valores Mobilidrios - CVM, se tiver
por objetivo realizar aplicagdes no
mercado financeiro e de capitais, na
ocasido em que for deferido o
Registro de Investidor Estrangeiro.

Nos casos de pessoa com
16 (dezesseis) ou 17
(dezessete) anos de idade:
a prépria pessoa,
responsavel pela guarda ou
um dos pais.

a) Se o requerente for a propria pessoa: documento de identificacdo oficial

com foto** do menor, que comprove nacionalidade e data de nascimento;
b) Se o requerente for um dos pais, tutor ou responsavel pela guarda:
Certiddo de Nascimento ou documento de identificacdo oficial com foto**
do menor que comprove naturalidade, filiagdo e data de nascimento e
documento de identificacdo oficial com foto** do requerente (um dos
pais, tutor ou responsavel pela guarda);

c) Documento que comprove tutela ou responsabilidade pela guarda,
conforme o caso, do incapaz. Em se tratando de guardido institucional
(art. 92, § 12 do Estatuto da Crianca e do Adolescente), é necessaria a
apresentacdo de documentagdo que comprove o acolhimento
institucional do menor e documento que comprove que o solicitante é
dirigente da entidade de abrigo. Em se tratando de guardido de fato, que
ainda ndo regularizou judicialmente a guarda, apresentar Termo de
Encaminhamento e Responsabilidade, expedido pelo Conselho Tutelar
(art. 101, inciso | do Estatuto da Crianga e do Adolescente);

d) Documento que comprove o CPF do menor para os pedidos de alteracdo
e regularizacdo efetuados nos Correios, no Banco do Brasil ou na Caixa
Econ6mica Federal;

e) Para os canais de atendimento da Receita Federal, presenciais ou a
distancia ndo certificado pelo servico GovBR: foto do requerente




segurando seu documento de identificagdo oficial com foto** préximo ao
rosto, em que o documento aparega completo, com imagem nitida que
possibilite reconhecer que o documento da foto é o mesmo apresentado
para atendimento. Ndo sendo possivel exibir o documento completo,
serdo necessarias duas fotos, uma com a frente e outra com o verso do
documento de identificagdo

Nos casos de pessoa com
deficiéncia com 18
(dezoito) anos de idade ou
mais: a propria pessoa, 0
cdnjuge, o companheiro, os
ascendentes, 0s
descendentes, os parentes
colaterais até o 32 (terceiro)
grau ou seu curador.

a) Se o requerente for a prépria pessoa ou procurador: documento de
identificacdo oficial com foto** da pessoa, que comprove nacionalidade e

data de nascimento;

b) Se o requerente for cénjuge, companheiro, ascendente, descendente
ou parente colateral até o 32 (terceiro) grau: laudo médico atestando a
deficiéncia e Certiddo de Nascimento, Certiddo de Casamento, ou
documento de identificagdo oficial com foto** da pessoa, que comprove
nacionalidade, filiagdo e data de nascimento. O requerente deverd
apresentar documento de identificacdo oficial com foto**, bem como
documento que comprove o parentesco, o vinculo matrimonial ou de
unido estavel;

c) Se o requerente for o curador, termo de curatela e Certiddo de
Nascimento, Certiddo de Casamento ou documento de identifica¢do oficial
com foto** da pessoa, que comprove nacionalidade e data de nascimento;

d) Documento que comprove o CPF do menor para os pedidos de alteracdo
e regularizacdo efetuados nos Correios, no Banco do Brasil ou na Caixa
Econdmica Federal;

e) Para os canais de atendimento da Receita Federal, presenciais ou a
distancia ndo certificado pelo servico GovBR: foto do requerente
segurando seu documento de identificagdo oficial com foto** préximo ao
rosto, em que o documento apare¢a completo, com imagem nitida que
possibilite reconhecer que o documento da foto é o mesmo apresentado
para atendimento. Ndo sendo possivel exibir o documento completo,
serdo necessarias duas fotos, uma com a frente e outra com o verso do
documento de identificagdo

Nos casos de pessoa com
18 (dezoito) anos de idade
ou mais: a propria pessoa.

a) Documento de identificacdo oficial com foto** do interessado, que
comprove nacionalidade e data de nascimento;

b) Certiddo de Nascimento (ou documento equivalente), Certiddo de
Casamento (ou documento equivalente), caso ndo conste no documento
de identificacdo oficial com foto** apresentado a nacionalidade e a data
de nascimento;

c) Documento que comprove o CPF da pessoa, para os pedidos de
alteracdo e regularizagdo efetuados nos Correios, no Banco do Brasil ou na
Caixa EconOmica Federal;

d) Para os canais de atendimento da Receita Federal, presenciais ou a
distancia ndo certificado pelo servico GovBR: foto do requerente




segurando seu documento de identifica¢do oficial com foto** préoximo ao
rosto, em que o documento aparega completo, com imagem nitida que
possibilite reconhecer que o documento da foto é o mesmo apresentado
para atendimento. Ndo sendo possivel exibir o documento completo,
serdo necessarias duas fotos, uma com a frente e outra com o verso do
documento de identificagdo.

Nos casos de funcionario
estrangeiro de  missdo
diplomatica, de reparticao

a) Documento de identificagdo oficial com foto** do interessado
(considerar a documentacdo relativa a residente no exterior), que
comprove nacionalidade e data de nascimento;

b) Certiddo de Nascimento (ou documento equivalente), Certiddo de
Casamento (ou documento equivalente), caso ndo conste no documento
de identificagdo oficial com foto** apresentado a nacionalidade e a data
de nascimento;

c) Documento que comprove o CPF da pessoa, para os pedidos de
alteragdo e regularizagdo efetuados nos Correios, no Banco do Brasil ou na

a) Cartérios de Registro Civil,
Correios, Banco do Brasil ou Caixa
Econdmica Federal, nos casos de
inscricdo, alteracdo e regularizagdo
da situagdo cadastral Suspensa, com
conclusdo da solicitagdo nas
unidades da RFB, caso necessario. Se
optar por esta via, o requerente
devera comunicar o fato da inscri¢do
ou alteragdo no CPF ao Ministério
das RelagGes Exteriores - MRE;

consular ou de | ~,ixa Econbmica Federal; b) Site da RFB na Internet nos casos
representagdo de d) Para os canais de atendimento da Receita Federal, presenciais ou a d.e aIEeragaccj) € Iregularlzagao da
organismo internacional | o .~ . 9 o ) situacdo cadastral suspensa, com
o goze de imunidade e distancia ndo certificado pelo servico GovBR: foto do requerente conclusio da solicitagio  nas
q o g : ~~ = | segurando seu documento de identificagdo oficial com foto** préximo ao | unidades da RFB, caso necessério;
!orlvneglos. O PFOPMO [ r55t0, em que o documento apareca completo, com imagem nitida que | €) No Ministério das RelacBes
interessado. possibilite reconhecer que o documento da foto é o mesmo apresentado Exteriores - MRE; ~ . -
di N q vl exibi q ¢ let d) _Representaggo dlplqmatlca
para atendimento. Ndo sendo possivel exibir o documento completo, | prasjleira, para o atendimento
serdo necessdrias duas fotos, uma com a frente e outra com o verso do | realizado no Exterior, nos casos de
documento de identificagdo inscricdo, devendo ser apresentada
a Ficha Cadastral de Pessoa Fisica -
FCPF, a ser preenchida no site da
RFB na Internet.
a) Certid3o de Obito (ou documento equivalente), Certiddo de Nascimento
Nos casos de pessoa . i
falecida: (ou documento equivalente) ou Casamento (ou documento equivalente)
a) Se houver bens a Em %ue conste a a(;/erb_(ajgao_ga da~ta dof_oF)l'To; tor Cortidio
inventariar no Brasil: o ) Documento de identificagdo oficial com foto**, Certiddo de

inventariante, o conjuge, o
companheiro ou o sucessor
a qualquer titulo;

b) Se ndo houver bens a
inventariar no Brasil: o
cdnjuge, o companheiro ou
parente;

c) Beneficidrio de pensdo
previdenciaria por morte;

Nascimento ou Certiddo de Casamento da pessoa falecida, caso ndo
conste a data de nascimento e nacionalidade na Certid3o de Obito;

c) Documento que comprove a legitimidade do requerente. Para o caso de
beneficiario de pensdo previdenciaria por morte, documentagao do érgdo
previdencidrio que comprove ser beneficidrio do falecido;

d) Documento de identificagdo oficial com foto** do requerente;

e) Para o caso de inscri¢do, documento que a justifique;
f) Para mera informagdo do d&bito, é suficiente a apresentagdo dos
documentos dos itens “a” e “d”, exceto se for atendimento a distancia,

quando também devera ser apresentado foto constante do item “g”;

Canais de atendimento a distancia ou
Atendimento presencial da RFB.




d) Qualquer pessoa, | g) Para os canais de atendimento da Receita Federal, presenciais ou a
exclusivamente no caso de |distdncia n3do certificado pelo servico GovBR: foto do requerente
informar o 6bito de uma|segurando seu documento de identificagdo oficial com foto** préximo ao
pessoa a RFB. rosto, em que o documento aparega completo, com imagem nitida que
possibilite reconhecer que o documento da foto é o mesmo apresentado
para atendimento. Ndo sendo possivel exibir o documento completo,
serdo necessarias duas fotos, uma com a frente e outra com o verso do
documento de identificagdo.

* 0 documento de identificagdo do brasileiro podera ter a validade negada em razdo de:

| - alteragdo dos dados nela contidos;

Il - existéncia de danos no meio fisico que comprometam a verificagdo da sua autenticidade;

11l - alteragdo de caracteristicas fisicas do titular que suscitem duvidas fundadas sobre a sua identidade.

**Serdo aceitos como documento de identificagdo:

| - para residentes no exterior ou em transito pelo Brasil:

a) Passaporte;

b) Documento de identificagdo dos Estados Partes do Mercosul e Estados associados, admitidos em acordo internacional;

c) Carteira do Registro Nacional Migratério - CRNM ou a antiga Cédula de Identidade de Estrangeiro - CIE/RNE;

d) Outros documentos de viagem e de retorno admitidos em tratados internacionais, tais como, laissez-passer, autorizagdo de retorno e salvo-conduto.
I - para residentes no Brasil:

a) Carteira do Registro Nacional Migratério — CRNM ou a antiga Cédula de Identidade de Estrangeiro - CIE/RNE;

b) Protocolo da CRNM;

c) Documento Provisdrio de Registro Nacional Migratério - DPRNM, emitido pela Policia Federal para requerentes de reflgio;

d) Protocolo de reflgio, previsto no art. 21 da Lei n? 9.474, de 22 de julho de 1997;

e) Certificado de inscri¢do consular contendo a foto do estrangeiro;

f) Documentos de viagem e de retorno dos Estados Partes do Mercosul e Estados associados, admitidos em acordo internacional.



