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DOCUMENTO FORNECIDO EM CUMPRIMENTO A LEI DE ACESSO A
INFORMACAO. FICAM RESSALVADAS INTERPRETACOES EM
SENTIDO CONTRARIO CONSTANTES DE ATO NORMATIVO OU
INTERPRETATIVO SUPERVENIENTE.

ASSUNTO: IMPOSTO SOBRE A RENDA DE PESSOA JURIDICA -
IRPJ

LUCRO PRESUMIDO. VENDA DE PROGRAMA DE COMPUTADOR
ADAPTADO. SOFTWARE  CUSTOMIZED. PERCENTUAL
APLICAVEL. ATIVIDADES DIVERSIFICADAS. SUPORTE
TECNICO.

Para fins de determinacdo da base de calculo dostmpo percentual
aplicavel a receita bruta decorrente da comereigdia de programas de
computador adaptados (customized) deve ser detdmira luz da
natureza da atividade prevalecente na relacdo estnyeartes (venda de

mercadoria ou prestacao de servico).

A natureza da atividade € determinante para aiftbagfio do percentual
de presuncdo na apuracdo da base de céalculo do nRRistematica do

Lucro Presumido.

O licenciamento de software customizado, assimniieficomo aquele
previamente existente a celebracdo do contrato je ajuste as
necessidades do cliente ndo implica novo processtedenvolvimento, é

atividade sujeita ao percentual de presuncao dé&éopor cento).



Se, contudo, os ajustes representarem o deseneonitonde software
diferenciado, ndo previamente existente, tendo pbjetivo satisfazer a
demanda de um cliente especifico, ainda que tdéssb a denominagéo
de “nova versdo”, aplicar-se-a o percentual deymg® de 32% (trinta e

dois por cento).

O desempenho de atividades diversas, as quais spjaaveis diferentes
percentuais de presuncao, atrai a incidéncia deptral correspondente a
cada uma delas.

O suporte técnico remunerado, ainda que decordmtebrigacéo legal,
oferecido a clientes licenciados ao uso de softwdenota atividade com
preponderante obrigacédo de fazer, sendo o per¢etgyaresuncéo de 32
(trinta e dois por cento) aplicavel a hipotese.

SOLUCAO DE CONSULTA VINCULADA A SOLUCAO DE
CONSULTA COSIT N° 123, DE 28 DE MAIO DE 2014 E A
SOLUCAO DE CONSULTA COSIT N° 269, DE 24 DE SETEMBRO
DE 2019.

Dispositivos Legais: Lei n® 9.249, de 1995, art. 15

LUCRO PRESUMIDO. PROGRAMAS DE COMPUTADOR.
SOFTWARE. SUPORTE TECNICO. PRESTACAO DE SERVICO.
PERCENTUAL APLICAVEL.

Para fins de determinacéo da base de calculo dehtogdo, o percentual

aplicavel a receita bruta decorrente da comereigdia de programas de
computador adaptados (customized) deve ser detdmira luz da

natureza da atividade prevalecente na relacdo estreartes (venda de
mercadoria ou prestacao de servico).

A natureza da atividade é determinante para aiftbagfio do percentual
de presuncdo na apuracdo da base de célculo da, @S8ldistematica do

Lucro Presumido.



O licenciamento de software customizado, assimniieficomo aquele
previamente existente a celebracdo do contrato je ajuste as
necessidades do cliente ndo implica novo processtedenvolvimento, é
atividade sujeita ao percentual de presuncao de(Xit%e por cento).

Se, contudo, os ajustes representarem o deseneonitonde software
diferenciado, ndo previamente existente, tendogipetivo satisfazer a
demanda de um cliente especifico, ainda que tdéssob a denominagéo
de “nova versdo”, aplicar-se-a o percentual deymg de 32% (trinta e

dois por cento).

O desempenho de atividades diversas, as quais spjaaveis diferentes
percentuais de presuncao, atrai a incidéncia deptral correspondente a
cada uma delas.

O suporte técnico remunerado, ainda que decordmtebrigacao legal,
oferecido a clientes licenciados ao uso de softwderota atividade com
preponderante obrigacdo de fazer, sendo o perd¢etdyaresuncéo de 32

(trinta e dois por cento) aplicavel a hipotese.

SOLUCAO DE CONSULTA VINCULADA A SOLUCAO DE
CONSULTA COSIT N° 123, DE 28 DE MAIO DE 2014 E A
SOLUCAO DE CONSULTA COSIT N° 269, DE 24 DE SETEMBRO
DE 2019.

Dispositivos Legais: Lei n°® 9.249, de 1995, art.@6 art. 15, 88 1° e 2°.

8°.

Relatério

Devidamente qualificada, a consulente apresenggtigmamento relativo a
legislacdo relativa ao Imposto sobre a Renda eelRtos de Qualquer Natureza da Pessoa
Juridica — IRPJ.



2. Aduz ter como atividade o licenciamento de softwdgegestdo de revenda
de automoveis, sem qualquer customizacédo, sendbregute optante pelo regime de apuracao

de tributos do Simples Nacional.

3. Observa que no ano de 2021 é previsto 0 seu deminaguento dessa

sistematica, ja antevendo, portanto, a op¢ao peknsatica do Lucro Presumido.

4, Dessarte, pretende identificar o percentual deupEs cabivel para sua
atividade, tendo por fundamento os arts. 15 e 20=da® 9.249, de 1995.

5. Assevera que a leitura dos dispositivos citadoslmé@germitiu divisar, com
seguranca, o percentual que deveria ser adotadmente em face da Solucdo de Consulta
Cosit n°® 269, de 24.09.20109.

6. Aduz que, em primeira andlise, o software ndo ooig@do, comercializado
pela consulente, enquadrar-se-ia, a teor da SoldedGonsulta Cosit n° 269, de 2019, nos
percentuais de presuncédo de 8% e 12%, para o IRIEB&L, respectivamente.

7. Oferece, de seguida, especificacdo do softwareefaocomercializado, na

gual esclarece que este:

[...] ndo sofre qualquer adaptagcdo para os clientesye gao importa em
confeccdo de software aplicavel somente a detemdmacliente ou
customizacao relevante. Ou seja, todos os softwemesercializados séo

desenvolvidos para um mercado de potenciais ckgnte
8. Ao final, enumera as duvidas da seguinte forma:

1) No entendimento da RFB, o licenciamento de softvd@egestdo de
revenda de automoveis descrito, cujo desenvolvongm € especifico para
um cliente, mas sim elaborado para atender a umenardesconhecido de
potenciais clientes, € considerado produto para file apuracdo do lucro

presumido?

2) Ou seja, diante da resposta ao quesito anteriomjaseorreto a
aplicacao do percentual de presuncao de 8% paralIBR2% para CSLL,

sobre as receitas da referida atividade?



9. E o relatorio.

Fundamentos

PRELIMINAR

10. A solucdo de consulta fiscal objetiva, precipuamgeobnferir segurancga juridica ao
sujeito passivo no que tange a interpretacdo gmslisvo da legislacéo tributaria aplicavel a
situacdo determinada, sendo, portanto, instrumiedicador para o correto cumprimento de
obrigacdes tributarias, principais e acessorigsa, \@rificacdo compete a RFB.

11. Dessarte, a apresentacdo de consulta em harmaniag@receitos estabelecidos na
Instrugdo Normativa RFB n° 1.396, de 16.09.2018dpz os efeitos juridicos discriminados
em seus arts. 10 a 17.

12. Lado outro, a solugdo de consulta ndo se prestdestam ou convalidar atos,
procedimentos ou afirmacdes do interessado, umaqueza valoracdo probatéria desses
eventos escapa ao seu ambito de eficacia.

13. Observa-se, na consulta sob anélise, o preenclondestrequisitos de admissibilidade
previstos na legislacdo de regéncia, pelo que maapoeciar as indagacdes ja colacionadas.

VINCULACAO

14. Constata-se que tema similar ja foi objeto de pmormamento vinculante da
Coordenacao-Geral de Tributagdo — Cosit, por irtdimmdas Solugbes de Consulta Cosit n°
123, de 28.05.2014, e n° 269, de 24.09.2019, de émbssivel extrair o seguinte:

SOLUGCAO DE CONSULTA COSIT N° 123, DE 2014

7. Temos que os softwares dividem-se em trés catsg@rogramas
standard, que s&do desenvolvidos e postos a digmwsie clientes
indistintamente (“softwares de prateleira”); progreas por encomenda, que
sdo agueles desenvolvidos especificamente parandatelo cliente; e
programas adaptados (customized), os quais coestituma forma hibrida,
ou seja, programas “standard” que permitem adapt@éd necessidades de

um cliente em particular.

8. Em relagéo as receitas decorrentes da comerzigho de programas
adaptados (customized), entende-se que as adaptdedas no produto
pronto para cada cliente, representam meros ajustes programa,

permitindo que o software (que ja existia antesrelacéo juridica) possa
atender as necessidades daquele cliente. Tais acids ndo configuram
verdadeira encomenda de um programa e, portant@eggectivas receitas

nao sdo auferidas em decorréncia da prestacdo dé@ces. Logo, nestes



casos, o percentual de presuncao do lucro e da Hasealculo da CSLL é
de 8% e 12%, respectivamente. No mesmo sentidacdese que, caso 0s
ajustes representem configuracdo do software aalare do cliente, a
atividade mantém-se classificada como venda deaderia.

9. Por outro lado, restando caracterizado que otg@ire seja um sistema
gerenciador de banco de dados e 0 ajuste e a adgtuas necessidades do
cliente representem o desenvolvimento de um baneadddos relacional
(obrigacdo de fazer), a atividade deve ser clasadia como prestacdo de
servico (obrigacdo de fazer), cujo percentual deesuncao do lucro e da
base de calculo da CSLL é de 32%.

SOLUCAO DE CONSULTA COSIT N° 269, DE 2019

17. Com base na fundamentacdo exposta acima, rdegm a consulente

que:

17.1 Para fins de determinacdo do lucro presumiddaebase de
calculo do IRPJ e da CSLL, o percentual aplicavelrexeita bruta

decorrente da comercializagdo de programas de comcon adaptados

(customized) deve ser determinado a luz da naturéza atividade

prevalecente na relacéo entre as partes (venda efeadoria ou prestacéo
de servico). Em relacéo a isso, considera-se quadaptacoes feitas, para
cada cliente, no produto pronto representam merlostas no programa,
permitindo que o software (que ja existia antesrelacdo juridica) possa
atender as necessidades daquele cliente. Tais ad@gs ndo configuram
verdadeira encomenda de um programa e, portantogggectivas receitas
nao sdo auferidas em decorréncia da prestacdo déces. Logo, nestes
casos, o percentual aplicavel é de 8% (oito port@epara o IRPJ e 12%

(doze por cento) para a CSLL.

17.2. Contudo, caso se verifique que essas adaggagpresentem, em
verdade, o proprio desenvolvimento de um progranderente as
necessidades do cliente e impliguem nova versad@rdduto ou sejam

significativas ao ponto de ndo se enquadrarem c@mwomeros ajustes



mencionados, configurada estara a prestacdo deamic®, 0 que sujeita a
receita decorrente ao percentual de presuncdo di 3inta e dois por

cento).

17.3 Em face da existéncia de entendimento ja flompela Cosit
guanto a matéria objeto dos questionamentos dos iBea e 6.c, vincula-se
esta Solugdo de Consulta a Solugdo de Consultat @8si23, 2014, nos
termos dos arts. 22 e 24, 1V, da Instrugcdo Nornaa¥B n° 1.396, de 16 de
setembro de 2013.

17.4 O servico de suporte técnico aos usuariossidisvares denota
como atividade preponderante uma obrigacdo de fargral seja, a
prestacdo de atendimento classificada como prestagiservico para fins
de determinacdo do percentual presumido aplicheelRPJ e & CSLL de
32% (trinta e dois por cento), a despeito de sea @xigéncia legal.

15. A leitura do item 9 da Solucdo de Consulta Cosil28, de 2014, acima
transcrito, relata que “o desenvolvimento de uncbate dados relacional”, representativo de
obrigacdo de fazer (prestacdo de servico) paradiatento as necessidade de um cliente
especifico, € atividade conceitualmente diversaataercializacdo de programas, sejam estes
customizados ou nédo (tendo-se a customizacdo cosna@ adaptacdo de software existente a
uma necessidade do cliente), pelo que a comemrdliz mediante venda, nos termos ali
estabelecidos, configura hiptese de presuncdaao kb da base de calculo da CSLL nos
percentuais de 8% e 12%, respectivamente.

16. A hipotese trazida pela consulente diz respeitoofware oferecido a
determinado segmento de clientes somente apoda@agdo, sem compromisso de adapta-
lo ao comprador especifico. Por conseguinte, Batde comercializacdo que atrai a presuncao
de lucro e de base de calculo nos respectivos mieais de 8% e 12%, conforme ja

mencionado.

Conclusao

17. Para fins de determinacdo da base de céalculo dd IRPda CSLL, o

percentual aplicavel a receita bruta decorrenteod@ercializacdo de programas de computador



adaptados (customized) deve ser determinado aalurmtlireza da atividade prevalecente na

relacdo entre as partes (venda de mercadoria stapé® de servico).

18. A natureza da atividade € determinante para aiftbagfio do percentual de
presuncdo na apuracdo da base de calculo do imposia contribuicdo , na sistematica do

Lucro Presumido.

19. O licenciamento de software customizado, assimniefi como aquele
previamente existente a celebracdo do contratgae ajuste as necessidades do cliente nao
implica novo processo de desenvolvimento, € atilédsujeita aos percentuais de presuncédo de

8% (oito por cento) e 12% (doze por cento)

20. Se, contudo, os ajustes representarem o deseneoitomde software
diferenciado, ndo previamente existente, tendapjativo satisfazer a demanda de um cliente
especifico, ainda que tal se dé sob a denominagdnoya versdo”, aplicar-se-4 o percentual
de presuncédo de 32% (trinta e dois por cento) gaueacdo das bases de célculo do imposto e

da contribuicéo.

21. O desempenho de atividades diversas, as quais sgjlcaveis diferentes
percentuais de presuncao, implica segregacdo dadades com incidéncia do percentual
correspondente.

22. O suporte técnico remunerado, ainda que decormatebrigacdo legal,
oferecido a clientes licenciados ao uso de softwadenota atividade com preponderante
obrigacao de fazer, sendo o percentual de presutez88% (trinta e dois por cento) aplicavel
a hipotese, tanto na apuracao da base de calcihoptsto quanto da contribuigdo.

assinatura digital

Ricardo Rocha de Holanda Coutinho
Auditor-Fiscal da RFB

Ordem de Intimacao

Aprovo a Solucdo de Consulta e declaro sua vigéolaas Solugédo de
Consulta Cosit n° 123, de 28 de maio de 2014 269°de 24 de setembro de 2019.

Publique-se, nos termos do art. 27 do ato normghvreferido, e dé-se

ciéncia ao consulente.



(assinado digitalmente)
FLAVIO OSORIO DE BARROS
Auditor-Fiscal da RFB — Chefe da Disit04



