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Cofins

PRESTACAO DE SERVICOS DE INFORMACOES CADASTRAIS
PARA FINS DE CREDITO. RETENCAO. Os pagamentos efdas pelas

pessoas juridicas a outras pessoas juridicas agtodiprivado pela

prestacdo de servicos de informacdes cadastraisfiparde crédito e que
sdo utilizadas para subsidiar a concessdo ou @éxteds crédito, a
realizagdo de vendas a prazo ou outras transacOperdais e

empresariais que impliquem risco financeiro ao ulmme ou para a
execucdo de andlise de risco de crédito do cadastsajeitam-se a
retencdo na fonte da Cofins nos termos do art.88Qed n® 10.833, de
2003, uma vez que consubstanciam exploragdo decemte assessoria
crediticia e de selecéo e riscos.

Ficam reformadas as Solucdes de Consulta SRRF/&idtF°s 208, de
2006; 136, de 2007, e 84, de 2013.

Dispositivos Legais: Lei n° 8.078, de 1990, art.148 n° 10.833, de 2003,
art. 30; Medida Provisoria n°® 518, de 2010, Let2%14, de 2011.

Assunto: Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido- CSLL

PRESTACAO DE SERVICOS DE INFORMACOES CADASTRAIS
PARA FINS DE CREDITO. RETENCAO. Os pagamentos efdus pelas

pessoas juridicas a outras pessoas juridicas agtodiprivado pela

prestacdo de servicos de informacgdes cadastrasfiparde crédito e que
sdo utilizadas para subsidiar a concessao ou éxteds crédito, a
realizacdo de vendas a prazo ou outras transacOetserdais e

empresariais que impliqguem risco financeiro ao almme ou para a
execucdo de analise de risco de crédito do cadastsajeitam-se a
retencdo na fonte da CSLL nos termos do art. 3Qeailan® 10.833, de

2003, uma vez que consubstanciam exploracdo deEceme assessoria
crediticia e de selec¢édo e riscos.

Ficam reformadas as Solucdes de Consulta SRRF/&idt°s 208, de
2006; 136, de 2007, e 84, de 2013.
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Dispositivos Legais: Lei n° 8.078, de 1990, art.148 n° 10.833, de 2003,
art. 30; Medida Provisoria n°® 518, de 2010, Let2%14, de 2011.

Assunto: Contribuicdo para o PIS/Pasep

PRESTACAO DE SERVICOS DE INFORMACOES CADASTRAIS
PARA FINS DE CREDITO. RETENCAO. Os pagamentos efdus pelas

pessoas juridicas a outras pessoas juridicas adtodiprivado pela

prestacdo de servicos de informacgdes cadastrasfiparde crédito e que
sdo utilizadas para subsidiar a concessao ou éxteds crédito, a
realizacdo de vendas a prazo ou outras transacOeterdais e

empresariais que impliqguem risco financeiro ao almme ou para a
execucdo de analise de risco de crédito do cadastsajeitam-se a
retenc&o na fonte da Contribui¢cdo para o PIS/PASSRermos do art. 30
da Lei n°® 10.833, de 2003, uma vez que consubstanekploracdo de
servigos de assessoria crediticia e de selec8oasri

Ficam reformadas as Solucdes de Consulta SRRF/&idt°s 208, de
2006; 136, de 2007, e 84, de 2013.

Dispositivos Legais: Lei n° 8.078, de 1990, art.148 n° 10.833, de 2003,
art. 30; Medida Provisoria n° 518, de 2010, Lel2%14, de 2011.

Assunto: Imposto sobre a Renda Retido na Fonte - I¥F

PRESTACAO DE SERVICOS DE INFORMACOES CADASTRAIS
PARA FINS DE CREDITO. RETENCAO. Os pagamentos efdas pelas

pessoas juridicas a outras pessoas juridicas agtodiprivado pela

prestacdo de servicos de informacdes cadastraisfiparde crédito e que
sdo utilizadas para subsidiar a concessdo ou @éxteds crédito, a
realizagdo de vendas a prazo ou outras transacosgraais e

empresariais que impliquem risco financeiro ao ulmmge ou para a
execucdo de andlise de risco de crédito do cadastsajeitam-se a
retencdo na fonte do Imposto sobre a Renda nossedmart. 29 da Lei n°
10.833, de 2003, uma vez que consubstanciam egplomde servicos de
assessoria crediticia e de selecéo e riscos.

Ficam reformadas as Solucdes de Consulta SRRF/&idtF°s 208, de
2006; 136, de 2007, e 84, de 2013.

Dispositivos Legais: Lei n° 8.078, de 1990, art.148 n° 10.833, de 2003,
art. 29; Medida Provisoria n°® 518, de 2010, Let2%14, de 2011.
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Trata-se de representacao formalizada pela Divdgadributacdo da 12
Regido Fiscal para fins de apuracdo de divergéectee os entendimentos exarados nas
seguintes Solucdes de Consulta:

e Solugéo de Consulta SRRF/92 RF/Disit n® 372, d&128004
e Solucéo de Consulta SRRF/12 RF/Disit n® 142, d&123006
e Solugéo de Consulta SRRF/82 RF/Disit n°® 208, de712006
e Solucéo de Consulta SRRF/82 RF/Disit n°® 136, de4)a2p07
e Solucéo de Consulta SRRF/82 RF/Disit n°® 084, de4s2013

2. As Solugdes de Consulta n°s 372/2004 e 142/2(3062 e da 12 Regiéo
Fiscal, respectivamente, sustentaram que o0s pag¢@snefetuados por pessoas juridicas a
empresas gestoras de bancos de dados pela predeag&ovicos de informagdes cadastrais
para fins de crédito sdo considerados servicossgessoria crediticia, mercadoldgica, gestao
de crédito ou de selecédo e avaliacdo de riscoésse sentido, estdo sujeitos a retencdo na
fonte da Contribuicdo Social sobre o Lucro LiquidoCSLL, da Contribuicdo para o
PIS/PASEP, da Contribuicdo para o FinanciamentoSdguridade Social — Cofins e do
Imposto sobre a Renda — IR, nos termos dos ar§os 20 da Lei n° 10.833, de 29 de
dezembro de 2003.

3. J& as Solucbes de Consulta n°s 208/2006, 13628d72013, todas da
82 Regido Fiscal, reconhecem que o0s pagamentoga@dst as referidas empresas pela
prestacdo de servicos de informagfes cadastrass fper de crédito ndo estdo sujeitos a
retencdo na fonte dos mencionados tributos e baoigfies, uma vez que esses Servigcos nao
seriam de “assessoria crediticia, mercadologicatdgede crédito, selecdo e riscos”, nem
tampouco se enquadram como “servigos profissionas’ termos do § 1° do art. 647 do
Decreto n° 3.000, de 26 de marco de 1999 (RIR/1999)

4. Destaca a representacao que, ndo obstante ad&vlde Consulta n°s
208/2006, 136/2007 e 84/2013 da 82 Regidao Fischlate afastado a retengédo na fonte dos
citados tributos/contribuicées por reconheceremagugervicos de informacdes cadastrais para
fins de crédito ndo se enquadram entre aquelesagles nos artigos 29 e 30 da Lei n°® 10.833,
de 2003, esses atos deixaram de conceituar o gaepsestacdo de servicos de “assessoria
crediticia, mercadoldgica, gestdo de crédito ezdelee risco”.

5. Assinala que o art. 7° da Medida Proviséria &, st 30 de dezembro
de 2010, convertida na Lei n°® 12.414, de 9 de juehd011, que veio disciplinar a formacao e
consulta a bancos de dados com informacfes de timapto para a formacao de histérico de
crédito, prevé a possibilidade de as pessoas gagdjestoras desses bancos, a partir das
informacdes ali armazenadas, realizarem analisesctede crédito do cadastrado.

6. Sustenta, seguidamente, que “o0 posicionamentendielo pela
Disit/SRRFO1 é no sentido de que o servico de sssascrediticia inclui quaisquer servicos
relativos ao histérico de crédito e as solucOearddise de riscos, inclusive concernentes com
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a hipétese de aplicacdo de modelos estatisticastitaievos de afericdo do risco do crédito,
que envolvam, por exemplo, a escoragem (sistemgsodiacdo conhecidos como ‘credit
scoring’ ou ‘credscore’)”.

7. Afirma, com fundamento na decisdo proferida necurs Especial —
Resp 1.419.697/RS, do Ministro Paulo de Tarso Sans®, que varias empresas gestoras de
banco de dados para fins de crédito, ainda qudepneservicos consultivos, viabilizam a
informacgéo também com a adoc¢ao do sistesreit scoring, que € “um método desenvolvido
para a avaliacdo do risco de concesséo de cradiartir de modelos estatisticos, considerando
diversas variaveis, com atribuices de uma pontuag&onsumidor avaliado (nota do risco de
crédito)”.

8. Nesse sentido, sustenta que “as empresas que amdal segmento, na
condicéo de gestoras de banco de dados, fornea#ms dadastrais, a exemplo do histérico de
crédito, e podem repassar a consulentes a notscdede crédito atribuida a terceiros”, servico
que, no entendimento da Disit/SRRFO01, seria dee&sssia crediticia”, cujas receitas séo
passiveis de tributacdo nos termos dos artigos329da Lei n° 10.833, de 2003.

9. Ao final, solicita que “a Cosit uniformize o entitmento do conceito do
que seria prestacdo de servigos de assessoridiceedinercadoldgica, gestdo de crédito e
selecédo e risco” e solucione a divergéncia acimantapla em relacdo aos pagamentos
efetuados as pessoas juridicas prestadoras deasedé protecéao ao credito.

Fundamentos

10. A presente representacado, que se encontra femdata nos artigos 19 e
20 da Instrucdo Normativa RFB n°® 1.396, de 16 tengaro de 2013, deve ser conhecida, uma
vez que atende aos requisitos para sua admisatd@idPassa-se, a seguir, a aprecia-la.

11. A questéo trazida neste processo resume-serédioarese 0s servigcos de
informacdes cadastrais para fins de crédito prestpelas empresas gestoras de bancos de
dados devem ou néo ser considerados servigos slesagia crediticia, mercadoldgica, gestéo
de crédito, selecéo e riscos” para efeito de ré&emga fonte da Contribuicdo Social sobre o
Lucro Liquido — CSLL, da Contribuicdo para o PISSEP, da Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social — Cofins e ¢m$to sobre a Renda —

12. A Lei n° 10.833, de 29 de dezembro de 2003massspde sobre as
referidas retencoes:

Art. 29.Sujeitam-se ao desconto do imposto de reraaliquota de 1,5% (um
inteiro e cinco décimos por cento), que serd dettuzilo apurado no
encerramento do periodo de apuracdo, as importé&npiagas ou creditadas
por pessoas juridicas a titulo de prestacdo de igesva outras pessoas
juridicas queexplorem as atividades de prestacdo de servicoas$essoria
crediticia, mercadolégica, gestdo de crédito, s@étee riscosadministracdo de
contas a pagar e a receber.
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Art. 30. Os pagamentos efetuados pelas pessoadicasi a outras pessoas
juridicas de direito privado, pela prestacdo de vsgws de limpeza,
conservacdo, manutengdo, seguranca, vigilanciapndgparte de valores e
locagdo de méo-de-obra, pefaestacdo de servicos de assessoria crediticia,
mercadoldgica, gestdo de crédito, selecdo e risadministracdo de contas a
pagar e a receber, bem como pela remuneracéo décesrprofissionaisestdo
sujeitos a retencdo na fonte da Contribuicdo Socsmibre o Lucro Liquido -
CSLL, da COFINS e da contribuicdo para 0 PIS/PASEfestacou-se)

13. De acordo com os dispositivos acima transcrif@am sujeitos a
retencdo na fonte do Imposto sobre a Renda, das;afa CSLL e da Contribuicdo para o
PIS/IPASEP os pagamentos efetuados pelas pessddisasira outras pessoas juridicas de
direito privado pelaprestacédo de servicos de assessoria crediticiacaumidgica, gestdo de
crédito, selecao e riscos”.

14. Destaca-se, primeiramente, que os servicosfolenacao cadastral para
fins de crédito prestados pelas empresas gesterdmmnto de dados estdo classificados no
codigo 1.1805.1@a Nomenclatura Brasileira de Servicos, IntangieeDutras Operacdes que
Produzam Variagcdes no Patriménid\BS instituida pelo Decreto n® 7.708, de 2 de abril de
2012, sendo assim descritos nas Notas Explicati@d¢BS:

1.1805.105ervicos de informacado cadastral para fins de ctédi

Nota Explicativa

Aqui se classificam os servicos que fornecem irdod®s sobre alassificacdo
do grau de solvéncia de particulares ou de empresagvaliacdo da situacao
financeira e o histérico crediticio de potenciais clientes, solicitantes de
empréstimos. Também se classificam aqui sesvicos de investigacao
crediticia

Estdo excluidos desta subposicéo:

1 - Servicos de capital de risco e financas corpuees, que se classificam na
subposicdo 1.0902.40; e

2 - Servigos de classificagéo de risco (rating)e ge classificam na subposi¢éo
1.0905.93(destacou-se)

15. No Brasil, os servicos prestados pelos bancodades para fins de
protecdo ao crédito, embora ja explorados ha maios, teve sua regulamentacdo basica no
artigo 43 do Cédigo de Defesa do Consumidor (Leé3.678, de 11 de setembro de 1990), que
assim dispoe:

Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do dispostcaro 86, tera acesso as
informacfes existentes em cadastros, fichas, regsste dados pessoais e de
consumo arquivados sobre eleem como sobre as suas respectivas fontes.

§ 1° Oscadastros e dados de consumidordevem ser objetivos, claros,
verdadeiros e em linguagem de facil compreensdm pédendo conter
informacdes negativas referentes a periodo sup@ricinco anos.
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§ 2° A abertura decadastro, ficha, registro e dados pessoais e desgoro
devera ser comunicada por escrito ao consumidoando néo solicitada por
ele.

§ 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatig@s seus dados e
cadastros, podera exigir sua imediata correcao.etheld o arquivista, no prazo
de cinco dias Uteis, comunicar a alteracdo aos s destinatarios das
informacdes incorretas.

8 4° Osbancos de dados e cadastros relativos a consumglagservicos de
protecdo ao crédito e congéneresio considerados entidades de carater
publico.

8 5° Consumada a prescrigéo relativa a cobrancaddbitos do consumidor,
ndo serdo fornecidas, pelos respecti®istemas de Protecdo ao Crédito
guaisquer informacBes que possam impedir ou dificuhovo acesso ao
crédito junto aos fornecedores.

8§ 6 Todas as informagbes de que tratacaput deste artigo devem ser
disponibilizadas em formatos acessiveis, incluspsa a pessoa com
deficiéncia, mediante solicitagdo do consumiddestacou-se)

16. Posteriormente ao Codigo de Defesa do Consumi@@C, foi editada

a Medida Proviséria n°® 518, de 30 de dezembro d6,2tbnvertida na Lei n°® 12.414, de 9 de
junho de 2011, que veio disciplinar a formacdo eoasulta a bancos de dados com
informacdes de_adimplementpara fins de crédito, conhecida como “Lei do Cadas
Positivo”. De se observar que os bancos de dadesi&stros positivos, ndo obstante tenham
sido regulados pela Lei n° 12.414, de 2011, ja ggamitidos a luz do art. 43 do CDC, que
nao restringiu a coleta e a disseminacdo das iafpies as situacdes de inadimpléncia
(arquivos/cadastros negativos), embora estes teskaimrnado mais comuns no mercado até
poucos anos atras.

17. Mencionada Lei, ao estabelecer direitos e obdigs a todos os agentes
da cadeia de coleta e disseminacédo de informacoegposta pelos bancos de dados, suas
fontes de informacéo, seus clientes (consulentes)pedprio cadastrado, pessoa natural ou
juridica, muito concorreu para esclarecimento dagito dos gestores de bancos de dados de
protecao ao credito e das atividades por eles iggstcAssimnao obstante a referida Lei seja
posterior as Solu¢des de Consulta objeto destageptacdo, com excecdo, tdo somente, da
Solucdo de Consulta n° 84, de 2013, nada impedesjaemandos ali explicitados possam ser
utiizados na andlise da matéria objeto desta septacdo. Confira-se, a seguir, alguns
excertos extraidos dessa Lei:

Art. 1° Esta Lei disciplina aformacdo e consulta a bancos de dados com
informacdes de adimplemento, de pessoas naturaisdeupessoas juridicas,
para formacdo de histérico de crédjteem prejuizo do disposto na Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 - Cddigo de Rioter Defesa do
Consumidor.

Paragrafo Unico. Os bancos de dados instituidosn@antidos por pessoas
juridicas de direito publico interno seréo regidoar legislacédo especifica.

Art. 2 Para os efeitos desta Lei, considera-se:
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| - banco de dadasconjunto de dados relativo a pessoa natural otidjoa
armazenados com a finalidade de subsidiar a co@oesde crédito, a
realizacao de venda a prazo ou de outras transacfpterciais e empresariais
gue impliquem risco financeiro;

Il - gestor pessoa juridica responsavel pela administracadadeco de dados,
bem como pela coleta, armazenamento, analise s@acdgesterceiros aos dados
armazenados;

lll - cadastrado pessoa nhatural ou juridica que tenha autorizadolusdo de
suas informag¢6es no banco de dados;

IV - fonte: pessoa natural ou juridica que conceda créditorealize venda a
prazo ou outras transagdes comerciais e empresagae lhe impliquem risco
financeiro;

V - consulente pessoa natural ou juridica que acesse informagasbancos
de dados para qualquer finalidade permitida poladsei;

VI - anotacdo: acdo ou efeito de anotar, assinakrerbar, incluir, inscrever
ou registrar informacao relativa ao histérico degdito em banco de dados; e

VIl - histérico de crédito conjunto de dados financeiros e de pagamentos
relativos as operacdes de crédito e obrigacbesadmmento adimplidas ou em
andamento por pessoa natural ou juridica.

Art. 3> Os bancos de dados poderdo conter informacdesdarpemento do
cadastrado, para a formacdo do histérico de créditmas condicdes
estabelecidas nesta Lei.

§ I° Para a formacao do banco de dados, somente podsrEi@rmazenadas
informacdes objetivas, claras, verdadeiras e ddél fZmmpreensdo, que sejam
necessarias para avaliar a situacao econémica ditasado.

[.]

Art. £ A abertura de cadastro requer autorizagdo prévia potencial
cadastrado mediante consentimento informado porongg assinatura em
instrumento especifico ou em clausula apartada.

[...]
Art. 52 S3o direitos do cadastrado:

[.]

IV - conhecer os principais elementos e critérioasiderados para analise
de riscq resguardado o segredo empresarial;

[..]

Art. 7 As informacdes disponibilizadas nos bancos de sladmente poderao
ser utilizadas para:

| - realizacdo de analise de risco de crédito do cadaki, ou
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Il - subsidiar a concessao ou extensdo de crédito ealiz@cdo de venda a
prazo ou outras transacdes comerciais e empresar@ile impliquem risco
financeiro ao consulente

Paragrafo Unico. Cabe ao gestor manter sistemasresg por telefone ou por
meio eletrdénico, de consulta para informar aos ciestes as informacdes de
adimplemento do cadastrado.

[.]

Art. 15. As informacdes sobre o cadastrado constanibs bancos de dados
somente poderdo ser acessadas por consulentesoquesle mantiverem ou
pretenderem manter relacdo comercial ou creditifd@stacou-se)

18. De acordo com os dispositivos acima reproduziod@gstor de banco de
dados € a pessoa juridica responsavel pela adragést do banco, bem como pela “coleta,
armazenament@nalise e acesso de terceiros aos dados armazenadody, éesels bancos “a
finalidade de subsidiar a concessédo de crédit@abzacdo de venda a prazo ou de outras
transacdes comerciais e empresariais que impligisemfinanceiro” (art. 2°, incisos | e II).

19. Ainda segundo a Lei n°® 12.414, de 2011, os gestite bancos de dados
para fins de crédito_“someritpoderdo utilizar as informagfes ali armazenadas:p“l -
realizacdo denalise de risco de crédito do cadastradmu Il - subsidiar a concessao ou
extensdo de créditoe a realizagdo de venda a prazo ou outras traesag@merciais e
empresariais que impliquem risco financeiro ao ctemge” (art. 7°).

20. Como se Vvé, nos termos do art. 2° da Lei n°122de 2011, o banco de
dados tem a “finalidade de subsidiar a concessaweétkto, a realizacdo de venda a prazo ou
de outras transacOes comerciais e empresariaisingpiegguem risco financeiro” e, nessa
atuacdo, poderdo as empresas gestoras desses teatizasanalise de riscos de créditaos
cadastrados com base nas informag¢des armazenadssusmrquivos segundo o disposto no
artigo 7° da referida Lei.

21. A analise de risco crédito € o processo queipeawaliar o potencial de
retorno do tomador de um crédito, bem como os sisgterentes a concessao. Esse processo,
embora ndo constitua uma ciéncia exata, permitesgigm reunidos e avaliados os fatos
levantados para quantificagdo dos riscos envolvitmsoperacdo de crédito, de forma a
identificar se o cadastrado evidencia idoneidadeamacidade financeira para amortizar a
divida que pretende contrair.

22. Uma das ferramentas para andlise de risco déae que vem sendo
muito utilizada no Brasil desde 1994 é o modekxit scoring Trata-se de método estatistico
que avalia um potencial tomador de crédito com leaseseu historico de pagamentos, entre
outras variaveis, e o classifica em grupos de ristdbuindo-lhe uma pontuacdo que
representa o risco de inadimpléncia.

23. Esse modelo foi amplamente analisado no Reddspecial — Resp
1.419.697/RS, admitido pelo Superior Tribunal dgtida coma representativo de controvérsia
nos termos do art. 543-C do Cdédigo de Processd-€@PC (art. 1.036 do novo CPC). Nesse
recurso foram apreciadas as questbes controverlicer®a da natureza do sisteroeedit
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scoring, da licitude dessa pratica e do regime juridiaaaaplicavel, como se pode verificar a
partir dos seguintes excertos extraidos dessadgecis

1) Conceito de “credit scoringO chamado “credit scoring”, ou simplesmente
“credscore”, &€ umsistema de pontuacao do risco de concessao de torédi
determinado consumidorTrata-se de um método desenvolvido para avaliacdo
do risco de concessdo de crédita partir de modelos estatisticos
considerando diversas variaveis de decisémm atribuicdo de uma nota ao
consumidor avaliado conforme a natureza da operagéser realizada

Aproveitando-se da facilidade contemporanea de sare®s bancos de dados
disponiveis no mercado via “internet”, algumas eegas desenvolveram
férmulas mateméticas para avaliacdo do risco delites a partir de modelos
estatisticos, considerando diversas variaveis dgséde, atribuindo uma nota
ao consumidor. As ‘“variaveis de deci8dsdo fatores que a experiéncia
empresarial denotou como relevantes para avaliagéaisco de retorno do
crédito concedido._Cada uma dessas varidveis recetm@ determinada
pontuacdo, atribuida a partir de calculos estatigi, formando a nota final
Consideram-se informacdes acerca do adimplemerdmbdeagacdes (histérico
de crédito), assim como dados pessoais do consumidtiado (idade, sexo,
estado civil, profisséo, renda, nUmero de depereemndereco).

Por exemplo, no presente processo (Recurso Especial n. 1.419.697/RS), foi
realizada a andlise do risco de crédito da parteoaa, ora recorrida (fl. 21).
Esclareceu-se, inicialmente, a metodologia de daldo SCPC Score Crédito,
dizendo-se 0 seguinte: O SCPC Score Crédito agagpaonsumidores em
faixas de risco, tendo como parametro o comportamemedio esperado em
termos de inadimpléncia baseado no historico derinégcbes de mercado
compartilhadas em nossas bases. A pontuacdo de Sesia de 0 a 1.000 e
indica menor risco para a concessao de crédito dideeque se aproxima de
1.000. Em seguida, atribuiu-se ao consumidor umatysagdo de 553,
prestando-se, ainda, informacfes de que ndo cdastagnhum registro de
débito, protesto, cheque ou acao civil para o doentm avaliado. A polémica
central do presente processo, devolvida ao conhetiondesta Corte, situa-se
exatamente na verificacdo da licitude desse métedavaliagdo do risco de
crédito.

[..]

5) Licitude do sistema “credit scoring” e seus lites A avaliacdo da licitude

do sistema “credit scoring” deve partir da premisda quendo se trata de um
cadastro ou banco de dados de consumidpmasde uma metodologia de
calculo do risco de créditoutilizando-se de modelos estatisticos e dos dados
existentes no_mercado _acessiveis via “intétn€opnstitui, em sinteseyma
féormula matematica ou uma ferramenta estatisticaraavaliacdo do risco de
concessao do crédito

[..]

A partir da década de sessenta, esse sistema degudio de crédito passou a
ser amplamente utilizado nos EUA nas operagfesrélditc ao consumidor,
especialmente nas concessfes de cartdo de créltit®rasil, a preocupacéo
com a administracdo do risco de crédito incremesgaapds 1994, em face do
controle da inflagdo ensejado pelo Plano Real eadapliacdo do crédito
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concedido para pessoas fisicasLei n. 12.414/2011 faz mencdo expressa aos
sistemas de analise do risco de crédito em pelogaatvis momentodArt. 5°
- Sao direitos do consumidor cadastrado:...lV - leeger os principais
elementos e critérios considerados para a analige risco de crédito,
resguardado o segredo empresarial’). Art. 7° - Asfoimacdes
disponibilizadas nos bancos de dados somente podendutilizadas para: | —
realizacao de analise de risco de crédito do cadalst.

Assim,essa nova pratica comercial € licjtmas deve respeito aos principios
basilares do sistema juridico brasileiro de protecado consumidor,
desenvolvido no sentido da tutela da privacidaddaeexigéncia da maxima
transparéncia nas relacdes negociais, partindo @adliGo Civil, passando pelo
CDC e chegando-se a Lein. 12.4142011.

[..]

10) Teses sugeridagd) O sistema “credit scoringd um método desenvolvido
para avaliacdo do risco de concessdo de crédao partir de modelos
estatisticos, considerando diversas variaveis, catnbuicdo de uma
pontuacdo ao consumidor avaliado (nota do riscccdlito). 2) Essa prética
comercial é licita estando autorizada pelo art. 5°, 1V, e pelo @%.I, da Lei n.
12.4142011 (lei do cadastro positivo). 3) Na avaliagdo do risco de crédito,
devem ser respeitados os limites estabelecidos gisiema de protecdo do
consumidor no sentido da tutela da privacidade end&ima transparéncia nas
relagdes negociais, conforme previsdo do CDC e da Lei n. 12.4142011. 4)
Apesar de desnecessario 0 consentimento do cornsuoaidsultado, devem ser
a ele fornecidos esclarecimentos, caso solicitadosrca das fontes dos dados
considerados (histérico de crédito), bem como afrinmacbes pessoais
valoradas.5) O desrespeito aos limites legais na utilizacdcsbtema “credit
scoring”, configurando abuso no exercicio desseittr(art. 187 do CC), pode
ensejar a responsabilidade objetiva e solidariafdmecedor do servigo, do
responsavel pelo banco de dados, da fonte e daulsorie (art. 16 da Lei n.
12.4142011) pela ocorréncia de danos morais nas hipoteses de utilizagdo de
informagdes excessivas ou sensiveis (art. 3° ¢ 3° 1e Il, da Lei n. 12.4142011),
bem como nos casos de comprovada recusa indevidaédéo pelo uso de
dados incorretos ou desatualizaddestacou-se)

24. Essa decisdo, ap0s reconhecer que o mddebxit scoring € um
método estatistico de avaliacdo do risco de coaceds créditp que considera diversas
variaveis e atribui uma pontuagcdo ao consumidoliaad@ (nota do risco de crédito), conclui
que tal atividade constitui pratica comercial cestando autorizada no art. 5°, IV, e pelo art.
7° 1, da Lei n. 12.414, de 201due disciplina a formacéo e consulta a bancosdades com
informacgdes de adimplemento para a formacao déritstde crédito.

25. Reportando-se aos artigos 29 e 30 da Lei n830de 2003, verifica-se
que esses dispositivos sujeitam a retencdo na fdateCSLL, da contribuicdo para o
PIS/PASEP, da Cofins e do imposto sobre a rendengsesas que realizansérvicos de
assessoria crediticia, mercadoldgica, gestdo de dité e selecao e riscds

26. Como os bancos de dados para fins de crédsaenmos do art. 2°, |, da
Lei n® 12.414, de 2011, tém como finalidade “sulasid concessao de crédito, a realizacdo de
venda a prazo ou de outras transacbes comerci@mpFesariais que impliquem risco
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financeiro” e as informac0des ali armazenadas s@meoderdao ser utilizadas para possibilitar
esse subsidio e a “realizacdo de analise de risaétlito do cadastrado” (art. 7° da Lei n°
12.414/2011), ai incluido o modélaredit scoring, tem-se que os servigos explorados pelos
gestores desses bancos de dados ndo se restringm@raacoleta de informacdes de
adimplemento e inadimplemento de obrigagbes relatao cadastrado e ao repasse dessas
informacdes aos consulentes.

27. Esses bancos de dados exercem a funcéo de, @gainizar e analisar

as informacdes a respeito dos consumidores, pefis@as e juridicas, que possam contribuir
para a realizacdo de negocios mais eficientes wraggevando a ampliagdo do crédito e a
reducdo do custo do capital. Ali ha o manusei@&mento dos dados armazenados, podendo
ser realizadas anadlises de risco de crédito dosttada a partir de modelos estatisticos e
atribuidas notas aos consumidores em favor dalagéi e seguranca das operacdes comerciais,
de forma a apresentar um retrato mais completoesabsituacdo crediticia do cadastrado,
dentro da regulamentacao fixada pelo art. 43 do €[P€la Lei n°® 12.414, de 2011.

28. Resta claro, assim, que os servicos exploradlas gmpresas gestoras
desses bancos de dados para fins de crédito comscibsn efetiva assessoria crediticia e de
selecao e riscos sujeitam-se a retencao dos tributos e contdlesiprevistos nos artigos 29 e
30 da Lei n°® 10.833, de 2003, devendo ser ratidfisadssim, as Solucdes de Consulta n°s
372/2004 e 142/2006, da 92 e da 12 Regido Figspectivamente, e reformadas as Solucgdes
de Consulta n°s 208/2006, 136/2007 e 84/2013 Ba@%o Fiscal.

29. Importa observar, neste ponto, que, ndo obstasgas Solucdes de
Consulta sejam anteriores a edicdo da Lei n°® 124442011, com excec¢ao, tdo somente, da
Solucdo de Consulta n°® 84/2013, o entendimento aa@rposto, que utiliza, entre outros
fundamentos, dispositivos da referida Lei, podemé aplicado aos fatos descritos naquelas
consultas, uma vez que a Lei n° 12.414, de 201ib, regular e detalhar a atuacdo desses
bancos de dados, tendo a presente Solucdo de @omssulvalido dessa lei naquilo que
contribuia para a compreensao da atividade desadagielas empresas gestoras de bancos de
dados para fins de crédito.

30. Por fim, cabe observar que a questdo conceraemgstricdo ou nao dos
“servicos de assessoria crediticia, mercadoloégiestdo de crédito e selecdo e riscos” as
empresas diactoringndo constitui objeto da presente representac§yisia que tal matéria
ja se encontra devidamente esclarecida na Solig&nvergéncia Cosit n° 4, de 16 de marco
de 2007, e no Ato Declaratorio Interpretativo (ADB?)10, de 20 de junho de 2007.

Conclusao

31. Com base no exposto, conclui-se que os pagamafi&iuados por

pessoas juridicas a outras pessoas juridicas éigodprivado pela prestacdo de servigcos de
informacdes cadastrais para fins de crédito e §aeutlizadas para subsidiar a concesséo ou
extensdo de crédito, a realizacdo de vendas a pazoutras transacfes comerciais e
empresariais que impliquem risco financeiro ao gleme ou para a execucdo de analise de
risco de crédito do cadastrado sujeitam-se a r&tena fonte da Contribuicdo Social sobre o
Lucro Liquido — CSLL, da Contribuicdo para o PISSE®P, da Contribuicdo para o

Financiamento da Seguridade Social — Cofins e gm#to sobre a Renda — IR nos termos dos
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artigos 29 e 30 da Lei n° 10.833, de 2003, umajuezconsubstanciam exploracao de servigos
de assessoria crediticia e de sele¢éo e riscos.

32. Ficam, assim, reformadas as Solu¢cbes de CarSRIRF/82 RF/Disit n°s
208, de 2006; 136, de 2007; e 84, de 2013.

Encaminhe-se a Coordenadora da Cotir.

Assinado digitalmente
MARIO HERMES SOARES CAMPOS
Auditor-Fiscal da RFB
Chefe da Divisdo de Tributacdo/SRRF06

De acordo. Encaminhe-se ao Coordenador da Cotexppasseguimento.

Assinado digitalmente
CLAUDIA LUCIA PIMENTEL MARTINS DA SILVA
Auditora-Fiscal da RFB
Coordenadora da Cotir

De acordo. A consideracdo do Coordenador-Geralogit.C

Assinado digitalmente

OTHONIEL LUCAS DE SOUSA JUNIOR
Auditor-Fiscal da RFB
Coordenador da Cotex

Ordem de Intimacéo

Aprovo a Solucdo de Divergéncia. Ficam reformadasSalucdes de Consulta SRRF/82
RF/Disit n°s 208, de 2006; 136, de 2007; e 84, d&32 nos termos desta Solucdo de
Divergéncia. Publique-se na forma do art. 27 d&ugdo Normativa RFB-n®.396, de 16 de
setembro de 2013. Dé-se ciéncia aos destinat@a®Saolucdes de Consulta reformadas.

Assinado digitalmente
FERNANDO MOMBELLI
Auditor Fiscal da RFB - Coordenador-Geral da Cosit
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