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ASSUNTO: | MPOSTO SOBRE ARENDA RETIDO NA FONTE - IRRF
SOFTWARE AS A SERVICE. SERVICO TECNICO. TRIBUTAC;AO.

Incide imposto de renda na fonte, a aliquota dezgupor cento, sobre as
importancias pagas, creditadas, entregues, em@egad remetidas ao
exterior a titulo de remuneracdo @oftware as a Service (SaaS)
considerados servicos técnicos, que dependem ddeaamentos
especializados em informatica e decorrem de esasiautomatizadas com
claro conteudo tecnoldgico.

Dispositivos LegaisArt. 7° da Lei n® 9.779, de 1999; art. 3° Kkedida
Proviséria n°® 2.159-70, de 20Gikt. 17 da Instrugcdo Normativa RFB n° 1.455,
de 2014.

ASSUNTO. CONTRIBUICAO DE INTERVENGAO NO DOMINIO ECONOMICO -
CIDE

SOFTWARE AS A SERVICE. SERVICO TECNICO. TRIBUTACAO.

Incide a Contribuicdo de Intervengdo no Dominio rifenico - Cide, a
aliquota de dez por cento, sobre os valores pageditados, entregues,
empregados ou remetidos, a cada més, a residemtdsnoiciliados no
exterior, decorrentes de autorizacfes de uso es@a@Software as a
Service (Saa$) considerados servigos técnicos, que dependem de
conhecimentos especializados em informatica e dmoode estruturas
automatizadas com claro conteudo tecnoldgico.

Dispositivos LegaisArt. 2° da Lei n° 10.168, de 2.000 (alterado pelo2® da
Lei 11.452, de 2007, e pela Lei n® 10.332, de 2001)

Relatoério

A pessoa juridica com ramo de atividade no comgntianutencéo e
desenvolvimento de sistemas de processamento ds,daat intermédio de sua procuradora,
formula a presente consulta sobre a incidénciammsto de renda retido na fonte - IRRF, de
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gue trata o art 685 do Regulamento do Imposto ael&ke RIR/99 (Decreto n° 3.000, de 26 de
marco de 1999), e da contribuicdo de intervencadamoinio econémico — CIDE, no caso de
pagamentos realizados a fornecedores domiciliad@xterior.

2. Infforma que no desenvolvimento de suas ativelademercializa
autorizagoes de acesso e uso dos intitul&ddsvare as a Service (Saa§)e sao adquiridos
de fornecedores estrangeiros para serem revendideiarios/clientes no Brasil. GaaS
podem ser acessados de qualquer computador owsidiponével pelos usuarios, por meio de
senha. As autorizacdes de acesso aos sistemasroaterforma remota, por meio da internet,
onde o usuario acessa banco(s) de dados que setrantohospedados em locais
indeterminados, chamados de “nuvem”.

3. Declara que adquiriu para comercializar “autg@es de acesso” de dois
SaaSO primeiro oferece protecao para rede de usuaoiosavirusspame demais ameacas.
O segundo permite a realizacdo de conferénciasioes treinamentos e projetos por meio da
internete compartilhamento de informacgdes em tempo resdtdea que os doseftwaressao
oferecidos pelos fornecedores também a diversestel indistintamente. Além disso, ndo séo
produzidos sob encomenda e nao se tratasofiwaresde copias multiplas (“prateleiras”) que
empresas compram e instalam como um produto emréptiodatacenter

4, Cita o art. 685 do RIR/99, que trata da incitlmD imposto de renda
retido na fonte sobre os rendimentos, ganhos déatapdemais proventos pagos, creditados,
entregues, empregados ou remetidos a fonte sin@materior. Cita também dispositivos da
Lei n° 10.168, de 29 de dezembro de 2000, comtesmgbes da Lei n°® 11.452, de 27 de
fevereiro de 2007, que trata da contribuicdo derieincdo de dominio econémico, destinada a
financiar o Programa de Estimulo a Interacdo Usidade-Empresa.

5. Ao final, a consulente vem apresentar 0s seggligtiestionamentos:1)
Qual a aliquota de IRRF aplicavel aos pagament@dizados a fornecedores situados nos
Estados Unidos, em contraprestacdo as autorizagiesacesso e uso remoto dos SaaS
anteriormente descritos; e 2) Ha incidéncia da CIB&bre os pagamentos realizados a
fornecedores situados nos Estados Unidos, em questacido as autorizagbes de acesso e
uso remoto dos mesmos Saas? ”

Fundamentos

6. Preliminarmente, cabe esclarecer que o objetia consulta € dar
seguranca juridica ao sujeito passivo que apreseraministracdo Publica duvida sobre
dispositivo da legislacao tributaria aplicavel sofdeterminado de sua atividade, propiciando-
Ihe correto cumprimento das obrigacfes tributapaisicipais e acessorias, de forma a evitar
eventuais sancdes. Constitui, assim, instrumenthsposicdo do sujeito passivo para lhe
possibilitar acesso a interpretacédo dada pela BazZeablica a um fato determinado.

7. A Solugédo de Consulta ndo se presta a veriicaxatidao dos fatos
apresentados pelo interessado, uma vez que sa Anaipresentar a interpretacédo da legislacao
tributaria conferida a tais fatos, partindo da pssan de que ha conformidade entre os fatos
narrados e a realidade factual. Nesse sentido, auivalida nem invalida quaisquer
informacgdes, interpretacdes, agdes ou classifisafideais procedidas pela consulente e nao
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gera qualquer efeito caso se constate, a qualogem®mpd, que nao foram descritos,
adequadamente, os fatos, aos quais, em tese-splec&olucao de Consulta.

8. A presente consulta objetiva esclarecer quéilga@a do IRRF sobreos
pagamentos realizados a fornecedores situados stead&s Unidos, em contraprestacdo as
autorizacbes de acesso e uso remoto dos SaaS'wgBeftas a Serviceg se incide a
Contribuicao de Intervencdo no Dominio Econdémictide na mesma operacgao.

9. Depreende-se dos elementos apresentadosaumswiente comercializa
licencas de uso dSaa$ mas diferentemente de outros casos, ela € fatyrald aquisicdo das
licencas de uso ddaaSde modo que ndo esta pagando pelo "direito de rotatizar” o SaaS

a empresa nos EUA, mas adquirindo autorizacoeseEsa e uso dSaaSpara repassa-los,
através de senhas de acesso remoto, a usuariaagib Baso as remessas ao exterior fossem
realizadas pela consulente como remuneracdo paleitodide distribuir (licenca de
comercializacaq)estariam enquadradas como remuneracdo de diifosrtanto, sujeitas a
incidéncia do Imposto sobre a Renda Retido na Fantetermos do art. 72 da Lei n°® 9.430, de
1996.

10. No caso em estudo, ndo h4 uma venda tradictosmboftwares mas
apenas se comercializa o direito de os clientag(iss) acessarem 0s programas e os bancos
de dados, que se encontram hospedados em locaigrmdéhados, chamados de “nuvem?”,
como afirma a consulente. O usuario ndo recebeogsgmas para instala-los em suas proprias
maquinas. No artigo intitulado “Software como SeoviUm Modelo de Negécio Emergente”

! produzido no Centro de Informéatica da Universel&@deral de Pernambuco (UFPE), os
autores Céassio A. Melo, Daniel F. Arcoverde, EffBmA. Moraes, Jodo H. C. Pimentel,
Rodrigo Q. Freitas esclarecem que no modelo SaaSnpresa cliente ndo paga pela
propriedade do software, mas apenas pelo usogdficariornecedor com a responsabilidade de
prover a manutengdo e o suporte técnico:

2. Software como Servigo (SaaS)

Software como Servig&g¢ftware as a Service - Sga&sSum modelo de entrega de
software onde as empresas clientes pagam, ndoppef@iedade do software,
mas pelo uso do mesmo e as companhias fornecedoraém manutencao e
suporte técnico aos seus clientes. Segundo FrédeCicong e Gianpaolo
Carraro, SaaS pode ser definido como "Software émgintado como um servico
hospedado e acessado pela Internet". Isso quer dize SaaS inclui uma série
de servicos e aplicativos que podemos nem espac@néar nessa categoria,
como por exemplo um servigo de email baseado na Web

11. Pode-se observar que S@aSo usuario ndo tem ingeréncia sobre a
infraestrutura dos recursos computacionais, ndo depoder de modificar os programas

disponiveis. O fato € que, efetivamente, o usudimadquire goftware mas apenas acessa 0s

recursos a distancia, por meio bdernet utilizando senhas previamente definidas. Nesse
contexto, observa-se que os direitos autoraisdftgaresenvolvidos na prestacao de servigcos
nao sao objeto de comercializacdo, circunstancia, Qo presente caso, nao foi sequer
comentada pela consulente.

12. Os documentos anexos aos autos, em espedaiatsnentos de traducao,
gue descrevem as caracteristicas 8aaSem discusséao, firmados por tradutora publica e
intérprete comercial juramentada, servem de basesgaafirmar que os pagamentos realizados

! Disponivel em: <http://www.cin.ufpe.br/~jhcp/putdijhcp-saas.pdf>. Acesso em: 05.05.2015.
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a pessoas juridicas situadas no exterior, em qeBt&cao as autorizacbes de acesso e uso de
softwarespor usuarios residentes no territorio brasileirataim de operacédo de prestacao de
servigo, o que se pode confirmar pela transcrig&oseguintes trechos:

O Servico de Seguranca na Web permite que cligrgeszbam economias de
custos significativas eliminando a necessidade aieptar, empregar e manter
hardware e software nas dependéncips] E porque o servico alavanca a
assinatura baseada em um cliente, os clientes pagpemas pelo uso que
precisam e podem perfeitamente aumentar sua profecg

13. Assim, ndo ha uma venda dasftwarespara os usuarios no Brasil. Os
softwarespermanecem sob a administragdo da empresa esteargyee recebe pagamentos
mensais como prestacao decorrente do uso dos pragjra distancia, por meio tdernet O
tratamento das informacdes é feito pela empresadgeenvolve osoftwaresno exterior e
permanece responsavel por todas as funcionaliddeenvolvidas. Do relato da consulente
nota-se que os contratos que determinam esse ipavdd modelo de negdcio séo feitos de
maneira padronizada, semelhante a um contrato ekiadem que, através do pagamento de
uma mensalidade, séo oferecidos diversos servigoscdrdo com o “pacote de utilidades”
escolhido pelo cliente. Constata-se que sudtwares comercializados pela consulente,
oferecem, dentre outros servicos, rede de protegatra virus e demais ameacas, acesso
remoto a banco de dados, participacdes em confasémeunides e projetos atraves de servico
da internet, com acesso e uso personalizado, cepede confirmar como tipicas operacdes
de prestacao de servico.

14. Saliente-se portanto que, 0s servicos postdss@osicdo dos usuarios
caracterizam-se como servi¢os técnicos, pois deperte conhecimentos especializados em
informatica e, além disso, conforme se depreendsistematica relatada pela consulente, os
servicos decorrem de estruturas automatizadas dam conteudo tecnoldgicoque 0s
usuarios acessardao a distancia para usa-los nastisidades empresariais, cabendo ao
fornecedor do servico prover a manutencdo e o tpgécnico para o funcionamento dos
aplicativos disponibilizados. Dessa forma, devem dassificados como remuneracao de
servicos técnicos e tributados na fonte a aligdetd5% (quinze por cento), nos termos do 8
1°, inciso I, alinea “a”, do artigo 17 da IN RFB h455, de 6 de marco de 2014, que dispde
sobre a incidéncia do imposto sobre a renda na feobre rendimentos pagos, creditados,
empregados, entregues ou remetidos para pessihsgsidomiciliadas no exterior.

Instrucdo Normativa RFB n° 1.455, de 2014.
Capitulo XVI

Da Remuneracdo de Servicos técnicos, assisténciacte e administrativa e
royalties.

Art. 17.As importancias pagas, creditadas, entregues, egapla@s ou remetidas
a pessoa juridica domiciliada no exterior a titule royalties de qualquer
natureza e _de remuneracdo de servicos técnigode assisténcia técnica,
administrativa e semelhantes sujeitam-se a inci@édo imposto sobre a renda
na fonte a aliquota de 15% (quinze por cento).

§ 1°Para fins do disposto no caput:

[...]

Il - considera-se:

a) servico técnic@ execucdo de servico que dependa de conhecintéotisos
especializadosou que envolva assisténcia administrativa ou jpigbd de
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consultoria, realizado por profissionais indepensn ou com vinculo
empregaticio ou, ainda, decorrente de estruturasomatizadas com claro
conteudo tecnolégice

[..]

15. A referida norma foi editada com base no &rtda/Lei n® 9.779, de 19 de
janeiro de 1999, e no art. 3° da Medida Provisdfia.159-70, de 24 de agosto de 2001, que
assim dispbem:

Lei n®9.779, de 19 de janeiro de 1999

Art. 7° Os rendimentos do trabalho, com ou semuinempregaticio, e os da
prestacédo de servigos, pagos, creditados, entregampregados ou remetidos a
residentes ou domiciliados no exterior, sujeitamas@cidéncia do imposto de
renda na fonte a aliquota de vinte e cinco por aent

Medida Proviséria n® 2.159-70, de 2001)

Art. 3° Fica reduzida para quinze por cento a atitgudo imposto de renda
incidente na fonte sobre as importdncias pagas,ditadas, entregues,
empregadas ou remetidas ao exterior a titulo deureracdo de_servicos
técnicose de assisténcia técnica, e a titulo de roialtass qualquer natureza, a
partir do inicio da cobranca da contribuicao insfitla pela Lei n® 10.168, de 29
de dezembro de 2000.

16. Quanto a incidéncia da Contribuicdo de Integéien no Dominio
Econbmico — Cide sobre as remessas para exterlor gaggamento de acesso e uso de
programas de computador, transcrevem-se abai@isdalgio e alteracdes posteriores que trata
da matéria:

Lei n°® 10.168, de 29 de dezembro de 2000

Art. 1°Fica instituido o Programa de Estimulo a Interac&miversidade-
Empresa para o Apoio a Inovacdo, cujo objetivo gipal € estimular o
desenvolvimento tecnologico brasileiro, medianteogpemas de pesquisa
cientifica e tecnoldgica cooperativa entre univeasies, centros de pesquisa e 0
setor produtivo.

Art. 22 Para fins de atendimento ao Programa de que teasgtigo anterior, fica
instituida_contribuicdo de intervencdo no dominomdmice devida pela pessoa
juridica detentora de licenca de uso ou adquirerde conhecimentos
tecnoldégicos bem como aquela signataria de contratos que ompln
transferéncia de tecnologia, firmados com residewie domiciliados no exterior

§ 1° Consideram-se, para fins desta Lei, contratograesferéncia de tecnologia
os relativos a exploracdo de patentes ou de usmateas e os de fornecimento
de tecnologia e prestacado de assisténcia técnica.

§ 1°-A. A contribuicdo de que trata este artigo ndoidiecsobre a remuneracéo
pela licenca de uso ou de direitos de comerciaipapu distribuicdo de
programa de computador, salvo quando envolveremramsteréncia da
correspondente tecnologia.

§ 2° A partir de 18le janeiro de 2002, a contribuicdo de que trataaput deste
artigo passa a ser devida também pelas pessoaslias signatarias de
contratos gue tenham por objeto servicos técnécds assisténcia administrativa
e semelhantes a serem prestados por residentesmigiiados no exterigrbem

5
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assim pelas pessoas juridicas que pagarem, cregitaentregarem, empregarem
ou remeterem royalties, a qualquer titulo, a besiéfios residentes ou
domiciliados no exterior.(Redacédo da pela Lei n33@, de 19.12.2001)

§ 30 A contribuicdo incidira sobre os valores pageseditados, entregues,
empregados ou remetidos, a cada més, a residentdsmiciliados no exterior,
a titulo de remuneracdo decorrente das obrigac@elicadas no capute no 8§
20 deste artigo. (Redacgéo da pela Lei n® 10.332,d&2.2001)

8 40 A aliquota da contribuicdo sera de 10% (dez gento).(Redacdo da pela
Lein®10.332, de 19.1

17. Exsurge dos dispositivos em referéncia, quiejaimente, a Cide era
devida somente pelas pessoas juridicas detentoréiceleca de uso ou adquirente de
conhecimentos tecnoldgicos, bem como aquela sigmatie contratos que impliguem
transferéncia de tecnologia, firmados com resideatedomiciliados no exteriocgputdo art.

2°). Ocorre que, a partir de 1° da janeiro de 2802ide passou também a ser devida, com a
aplicacdo da aliquota de 10 % (dez por cento) sobeenuneracao paga pelas pessoas juridicas
signatarias de contratos que tenham por objetoicesrvécnicos — dentre os quais se
enquadram oSoftware as a Service (SapS a serem prestados por residentes ou domiadiad
no exterior (88 2° a 49).

18. Observe-se que, no presente caso, 0s usua@doadyguirem coftware
para uso mediante licenca do fornecedor, de modm§a se aplica o paragrafo 1°-A, pois nédo
ha remuneracédo pela licenca de uso ou de diregosodhercializacdo ou distribuicdo de
programa de computador, situacbes que ocorrem quandiente efetivamente adquire o
softwaredo fornecedor. Como se viu, no caso 8oftware as a Service (SaaB¢ncionados
pela consulentep usuério dos servicos sequer sabe onde se endostedada a base
tecnolégica dos sistemas informatizados. O que tacené a prestacdo de um servico
consistente em autorizacdes de acesso para queei@sos localizados a distancia possam, por
meio de uma senha, conectar qualquer computador asoroomputadores do fornecedor,
utilizando a tecnologia da Internet, com a finalielale acessar programabancos de dados
gue se encontram hospedados em locais indeternsinettlbmados de “nuvem”.

Concluséo
19. Em vista do exposto acima, conclui-se que:
19.1. Incide imposto de renda na fonte, a aliqdetguinze por cento, sobre as

importancias pagas, creditadas, entregues, em@egad remetidas ao exterior a titulo de
remuneracao d8oftware as a Service (Saa8ynsiderados servigos técnicos, que dependem
de conhecimentos especializados em informaticacerden de estruturas automatizadas com
claro conteudo tecnoldgico.

19.2. Incide a Contribuicdo de Intervengdo no Damtcondmico — Cide, a
aliquota de dez por cento, sobre os valores pagesijtados, entregues, empregados ou
remetidos, a cada més, a residentes ou domiciliad@xterior, decorrentes de autorizagdes de
uso e acesso @oftware as a Service (Saa&pnsiderados servigos técnicos, que dependem de
conhecimentos especializados em informética e dmoode estruturas automatizadas com
claro conteudo tecnoldgico.
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20. A consideracio da chefia da Divis&o de TrikfidagcDisit.
assinado digitalmente
Francisco Ricardo Gouveia Coutinho
Auditor-Fiscal da RFB
Matricula 8381
21. De acordo. Encaminhe-se a Coordenadora dad@uagdo de Tributos
sobre a Renda, Patrimonio e Operacéo Financei@HRC
assinado digitalmente
Wilmar Teixeira de Souza
Auditor-Fiscal da RFB — Chefe da Disit03
22. De acordo. Ao Coordenador-Geral da Cosit paravacao.
assinado digitalmente
Claudia Lucia Pimentel Martins da Silva
Auditora-Fiscal da RFB
Coordenadora da COTIR
Ordem de Intimacéo
23. Aprovo a Solucdo de Consulta. Publique-se &lgiie-se nos termos do

art. 27 da IN RFB n° 1.396, de 16 de setembro d8.2Dé-se ciéncia ao interessado.

assinado digitalmente
FERNANDO MOMBELLI
Coordenador-Geral da Cosit



