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Assunto: Imposto sobre Produtos Industrializados - IPI

Ementa: CONSERTO. PRODUTOS USADOS.
DEVOLUCAO. PRODUTO ORIGINAL.

SO estdo excluidas do campo de incidéncia do IPI as
operacdes de conserto, restauracdo e
recondicionamento de produtos usados, quando
executadas por encomenda de terceiros nédo
estabelecidos com o comércio de tais produtos. O
produto consertado, restaurado ou recondicionado
restituido ao encomendante deve ser o originalmente
entregue por ele. Se o produto consertado, resi@aura
ou recondicionado devolvido nédo for o produto oragi
entregue pelo encomendante, sua saida constiaioa f
gerador do IPIl, quando a operagdo nele executada fo
caracterizada como industrializacéo.

Dispositivos Legais: Decreto n® 4.544, de 2002 -
Ripi/02, arts.4°, inciso V, 5°, inciso Xl, 333, isa IV;

PN CST n° 299/70; PN CST n° 437/70; e PN CST n°
214/72.

DOCUMENTO FORNECIDO EM CUMPRIMENTO A LElI DE ACESSO A INFORMACAO.
REGISTRE-SE QUE A PUBLICACAO, NA IMPRENSA OFICIAL, DE ATO NORMATIVO
SUPERVENIENTE MODIFICA AS CONCLUSOES EM CONTRARIO C ONSTANTES EM
SOLUCOES DE CONSULTA OU EM SOLUCOES DE DIVERGENCIA,
INDEPENDENTEMENTE DE COMUNICACAO AO CONSULENTE (art s. 99 e 100 do Decreto
n® 7.574, de 29 de setembro de 2011).
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RELATORIO

A consultante ***** informa que, dentre 0s servicgsie presta ao mercado
consumidor de produtos de tecnologia da informd¢§o realiza, para seus clientes, servigos
de assisténcia técnica corretiva e preventiva, estmsde hardware e de software, em
decorréncia de contratos de manutencao firmados am@mpresa e seus clientes.

2. Aduz que, pelo prazo estipulado no contratosersicos de manutencédo sao
realizados quando solicitados pelos clientes euémol substituicdo de componentes, seja da
marca ***** como de outras; que 0s equipamentos Tdee seus componentes sao de
propriedade dos usuarios, necessarios para a éxedaguas atividades, ndo sendo destinados
ao comercio.

3. Descreve que a operacdo de assisténcia téamicpal tem inicio com a
solicitacao efetuada, é realizada da seguinte forma

3.1 apoés detectado o defeito e, havendo necessiddécnico, ou a credenciada
de servicos autorizados, ou, ainda o préprio @iestibstitui o componente defeituoso por
outro;

3.2 0 componente defeituoso é devolvido a ***&*qual, constatado o defeito,
0 encaminha a empresa especializada de tercen@sgparo;

3.3 realizado o conserto pela empresa espedalizpue em geral consiste em
mera substituicdo de itens quebrados e/ou defesyonas que, também, pode resultar em
aprimoramento da peca consertada, 0 componentegredncoes de uso, retorna ao estoque da
**ekk para que, futuramente, seja utilizado em nev&ervicos de manutencdo com substituicdo
de pecas.

4, Alega que, no processo descrito no item ame¥ipossivel se depreender que a
*rekx atua apenas como intermediaria entre os selientes e as empresas especializadas que
executam o conserto e que os clientes, em suatmtal sdo consumidores finais dos produtos
objeto do conserto, inexistindo comercializagdotgra®m dos componentes recebidos em
substituicdo dos defeituosos.

5. Expbe que, de acordo com a orientacdo do Rah&menativo (PN) CST n°
564/71, embora o art. 4°, inciso V, do Decreto.644, de 26 de dezembro de 2002 — Ripi/02,
disponha que a operacao exercida sobre produt@,ugad renove ou restaure o produto para
sua utilizacdo, seja considerada uma industridlzggor renovacdo, o art. 5°, inciso Xl, do
Ripi/02 ndo considera industrializacdo o conseddens que se destinam ao uso da propria
empresa executora ou quando a operacdo seja adacpbr encomenda de terceiro nao
estabelecido com o comércio de tais produtos .

6. Entende a consultante que:

6.1 o conserto dos equipamentos de Tl em pautagrogigadrar-se na exclusao
de industrializacdo de que trata o art. 5°, ind{§odo Ripi/02, por se tratar de bens que se
destinam ao uso de terceiro ndo estabelecido coom@rcio de tais produtos, isto é, que o
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conserto é executado, por intermédio da ***** emogutos usados, de propriedade dos
encomendantes (clientes) e para uso destes;

6.2 no seu caso, a condi¢céo do inciso XI do adoSRipi/02, de uso do produto
pelo proprietario, € cumprida, inobstante o fatcodeomponente consertado néo retornar ao
seu proprietario (encomendante) original; isto perq produto ndo sera comercializado pela
*Ekk mas, sim, destinado a subseqiente assisgt@gnica, retornando o0 componente a outro
cliente igualmente ndo envolvido com o comércidejes

6.3 sua operacdo € semelhante a de recauchutaggmeds efetuada por
encomenda do proprietario, na hipétese em que anerda € feita a recauchutadora por
intermédio do borracheiro a que foi entregue o pi@d

6.4 apesar de o componente consertado ndo retaonproprietario original,
aplica-se-lhe a orientacédo do PN CST n° 299, d@,1®¥ que quando o proprietario entrega o
pneu ao borracheiro e este a recauchutadora paateax a encomenda (recauchutagem), a
operacdo esta excluida do conceito de industr@zadesde que seguidas determinadas
formalidades para comprovar o retorno do produtermmmendante.

7. Pondera, ainda, que os consertos descritosubibesi 3.3, pelos quais 0s

componentes de Tl passam, antes de se integrarenestoques da ***** para futuras

assisténcias técnicas, ndo devem ser caracterizamhas industrializacdo para efeitos de
incidéncia do IPl , uma vez que as operagOes iapliem pequenos consertos e/ou
substituicdes de itens.

8. Diante do exposto indaga se esta correto o esgendimento de que as
operacdes descritas no item 3 enquadram-se n®, ancso Xl, do Ripi/02 e que ndo ocorre a
incidéncia do IPl na saida dos componentes repsargdando da prestacdo de servicos de
assisténcia técnica, em decorréncia de contratosadetencao firmados.

FUNDAMENTOS LEGAIS

9. Inicialmente transcreva-se os arts.4°, incisé%inciso Xl, e 333, inciso IV, do
Decreto n° 4.544, de 2002 - Ripi/02:

9.1 *“Art.4° Caracteriza industrializacao qualquee@gédo que modifique a natureza,
o funcionamento, o acabamento, a apresentacadioalidade do produto, ou o
aperfeicoe para consumo, tal como:

V - a que, exercida sobre produto usado ou partemescente de produto
deteriorado ou inutilizado, renove ou restaure odpto para utilizacdo
(renovacéo ou recondicionamento).”

9.2 “Art.5° Nao se considera industrializacéo:

XI - o0 conserto, a restauracdo e o recondicionaondatprodutos usados, nos
casos em que se destinem ao uso da propria engxesatora ou quando essas
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operacfes sejam executadas por encomenda dedenc@d estabelecidos com 0
comércio de tais produtos, bem assim o preparo,queisertador, restaurador ou
recondicionador, de partes ou pecas empregadassexcle especificamente
naquelas operacoes.

9.3 “Art. 333 A Nota Fiscal, modelos 1 ou 1-A, seréiteda:

IV - na saida, emrestituicdo, do produto consertado, restaurado ou
recondicionado, nos casos previstos no inciso Xdrtié°;

................................................................................................. " (negritou-se)

10. Como se vé da leitura acima, a operagao adevaefo de produto usado, que o
recoloque em condicdes de uso, constitui industaigdio de acordo com o art.4°, inciso V, do
Ripi/02.

11. Por outro lado, o inciso XI do art.5° do Rigi/fexclui do campo de incidéncia
do IPI a operacdo de conserto, restauracéo e recomanento de produto usado, quando
executada por encomenda de terceiro ndo estalmlecich o comércio de tal produto.
Entretanto, o inciso Xl ao estabelecer a exclusftmmencionada nao deixou explicito que o
produto consertado/restaurado/condicionado, regaltdas citadas operagOes, se tratava do
mesmo produto remetido pelo encomendante. Tal@tguléio € encontrada no art.333, inciso
IV, do Ripi/02, que, ao determinar a emissdo da fistal quando da saida do produto nos
casos previstos no inciso Xl do art.5° do Ripi/@@ijizou o termo “em restituicao”,
esclarecendo que a hipdtese de saida é a de effttegalucdo) de produto consertado,
restaurado ou recondicionado. Ou seja, tratandtegestituicdo de produto, ndo se pode falar
em outro produto que n&o o original.

12. Corroborando com tal entendimento, cite-sé’[@eido e Silva, em Vocabulario
Juridico - Editora Forense - 152 edicdo, que askfime restituir: “Do latimrestituere, é o
verbo empregado correntiamente na significacdo deelver, entregar, dar de volta,
recolocar, repor, reintegrar, restabelecer, (...). Em regra, porémestituir conduz o sentido de
restabelecer, pelo que a coisa restituida deve voltar nas mestoadicdes ou no mesmo
estado, em que antes se mostrava ou se apresdiganeale, assim, eeintegrar ou devolver
por inteiro. (...)".

13. E de se notar, também, que o PN CST n° 29@i#djo pela interessada, ja
exigia, a época, a emissao de documento que idasse o produto e o seu proprietario com o
intuito de fornecer ao Fisco a certeza de que artm seria realmente feito para seu
proprietario e, no caso, dispensar o tributo owjgeto de revenda, exigi-lo.
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14. Na consulta em tela, conclui-se, pois, em flcexposto, que, embora a *****,
guando da realizacdo da assisténcia técnica, eetrag cliente (encomendante do conserto)
um produto com a mesma especificacdo, aparéncidilieagfo, este ndo é o original
consertado, uma vez que a peca retirada, apéssertonintegrara o estoque da ***** para ser
utilizada em novas assisténcias técnicas, e, gortado atende ao disposto no inciso XI do
art.5° do Ripi/02, configurando-se, assim, no castg saida tributada idéntica a operacéo de
troca de um produto avariado por um novo.

15. Quanto a ponderacdo, mencionada no item 7eldorio, de ser ou ndo a

operacdo de conserto que a consultante encometetdee@ros caracterizada como renovagao,
nos termos do art.4°, inciso V, do Ripi/02, embo&® tenha sido objeto do pleito ora em
exame, pode-se observar, somente a titulo de esicl@nto, que os PN CST n° 437/70 e
214/72 orientam sobre o0 assunto; e que, uma vexctearada a operagdo de conserto
realizada por terceiros como industrializacdo reemos do art.4° inciso V, do Ripi/02, a

*rkk - encomendante da operagdo, serd consideradimoc estabelecimento equiparado a
industrial conforme estabelece o art.9°, incisodd Ripi/02.

CONCLUSAO

16. Posto isso e com base nos atos acima citadlpsiono a consulta declarando
que estdo excluidas do campo de incidéncia dodRiparacdes de conserto, restauragcéo e
recondicionamento de produtos usados, quando ext=ifpor encomenda de terceiros nao
estabelecidos com o comércio de tais produtos. @upp consertado, restaurado ou
recondicionado restituido ao encomendante deve seiginalmente entregue por ele. Se o
produto consertado, restaurado ou recondicionadmhddo ndo for o produto original
entregue pelo encomendante, sua saida constistiragérador do IPl, quando a operacéo nele
executada for caracterizada como industrializagao.

ORDEM DE INTIMACAO

bY

Encaminhe-se a ***** para conhecimento, ciénciainferessada e demais
providéncias cabiveis.

Sao Paulo, / / 2006

Hamilton Fernando Castardo

Chefe da Divisdo de Tributacao
Portaria SRRF 0800/G N° 1193/2004 (DOU de 11/10/200
Competéncia Delegada pela Portaria SRF 0800/G 02947 (DOU de 1°/04/1997)
alterada pela Portaria SRRF 0800/G n° 80/1997 (DOUe 17/12/1997)
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