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ASSUNTO. CONTRIBUICOES SOCIAIS PREVIDENCIARIAS

RETENCAO SOBRE PRESTAGAO DE SERVICOS MEDIANTE CESSAO
DE MAO-DE-OBRA.

Os servicos de saude referentes a remocéo e ttandéa pacientes em
veiculos adequados ou mesmo em UTI moveis e osicesrnde
atendimento domiciliar, também denominado “home’caomo descritos
na incial do presente processo de consulta triaytdfo sdo prestados
mediante cessdo de mao-de-obra, pois ndo se werdic efetiva
disponibilizacdo de trabalhadores da prestadoranératante. Em outro
giro, os servicos de cobertura médica em eventbicpd, segundo os
relatos da consulente, sdo prestados medianteocdsséndo-de-obra e,
portanto, devem sofrer a retencdo de 11% sobre lor \da nota
fiscal/fatura da prestacao de servicos.

Dispositivos Legais: Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991, art. 31;
Regulamento da Previdéncia Social, aprovado pelodbde 3.048, de 06
de maio de 1999, artigo 219; e Instrucdo NormeR&¥8 n° 971, de 13 de
novembro de 2009, artigos 112 e 118.

Relatério

Em peticdo protocolizada na data |||k <xx(©2/19), a empresa
interessada, por intermédio de seu representagaé fermulou consulta relativa a legislacéo
aplicavel a retencdo de contribuicdo previdencideid 1% sobre o valor da nota fiscal, fatura
ou recibo de prestacdo de servicos de atencédo iliamiatendimento médico pré-hospitalar,
cobertura médica em eventos publicos, remocéo méfismterapia do trabalho, enfermagem,
relatando, em sintese, que:

1.1 Exerce, em consonancia com seu obgoial, as atividades de
fornecimento de infra-estrutura de apoio e assi#éa paciente no domicilio, bem como
servicos de transporte especializado emrddvel e atendimento de urgéncia e emergéncia.
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1.2 Para tanto, presta servi¢cos de atedgaiciliar, atendimento médico preé-
hospitalar, cobertura médica em eventos publicamocdo médica, fisioterapia do trabalho,
enfermagem.

1.3 Depois de discorrer longamente sobse conceitos doutrinarios e
jurisprudenciais aplicaveis a cessdo de mao-de-ebpeecificamente quanto a disponibilizacao
de trabalhadores e necessidade permanente dooserngassou a descrever suas atividades de
prestacéo de servicos, ensejadoras dos questioteaneonforme segue:

1.3.1 “Home care ou "atencdo domiciliar*: Os contratantes destes servigos
sdo, em sua totalidade, operadoras de planos de,ssgguros-salude e empresas gestoras de
beneficios. Ja os beneficiarios do servi¢o, porv&za sdo os pacientes que tiveram indicacao
para deixar o estabelecimento hospitalar mas des@minuar sob assisténcia equiparada
aguela, porém em suas residéncias. O trabalhogsamp, se desenvolve sob orientacdo da
Consulente, e segue, no mais das vezes, o seguimigrama: i) plano de saude informa que
paciente em hospital ira para internacao domicilipprofissional do HOME CARE vai até o
hospital e faz visita de admisséo do pacientefizando quais os cuidados domiciliares serao
necessarios e elabora relatério clinico; iii) @&t € enviado para gerentes do HOME CARE
gue analisam, elaboram orcamento e o enviam pgala@o de salude solicitante para aprovacao
orcamentéria e clinica; iv) se liberado, o trataimeomeca a ser realizado pelos profissionais
do HOME CARE, que acompanham diariamente o paciergaviam relatorios clinicos da
evolugdo do paciente de acordo com as sessOesatdenénto realizadas aos gerentes do
HOME CARE.

1.3.2 ‘Servico de Atendimento Médico Pré-Hospitalar’'O servico de
atendimento médico pré-hospitalar consiste em oder@os usuarios contratantes atendimento
médico de urgéncia e emergéncia em unidade movEl IMOVEL), quando solicitados a
nossa central de atendimentos (0800). Sendo assiggrvico € prestado com carater de
eventualidadequando solicitado pelos contratantes, que por at@deu algum outro motivo
precisam do atendimento especializado.

1.3.3 ‘Servico de Cobertura Médica em Eventos PublicosConsiste na
disponibilizacédn loco,de UTI MOVEL e profissionais, durante a realizag&oshow, festas,
palestras, eventos esportivos, etc. O servico stgafe durante o evento, pelo periodo de horas
contratado.

1.34 ‘Servico de Remoc¢&o”A remocdao e translado de pacientes consistem
em transportar em unidade moével adequada, acomgemleaprofissionais da saude, pacientes
com destino a hospitais, clinicas, laboratériosnmesmo em retorno para seus lares. Tais
servicos podem ser contratados por pessoas figicaicas, ou operadoras de plano de saude,
para oferecimento aos seus beneficiarios, quartde desmandarem transporte especializado.

1.4 Diante do exposto, questiona se ha cess&idede obra na prestacéo
dos servigos acima mencionados e em caso pos#ievéa necessidade de destaque na nota
fiscal com posterior obrigacédo de retencdo poepdos tomadores desses servigos.

Fundamentos
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2. Verificados o0s pressupostos de legitimidadepdicesso de consulta
tributaria, passamos a aprecia-la.
3. Inicialmente, é importante frisarmos que oetibjda consulta tributéria

deve sempre residir em uma duavida interpretativdedslacao tributaria referente ao caso
relatado e ndo na efetiva aplicacdo desta. Destin® imperioso identificarmos quais as
duvidas interpretativas veiculadas na peticdo adashos autos.

3.1 Segundo a exordial, a consulente presta ndcege de saude, acima
especificados, que podem ser resumidos em: ig@betiomiciliar, ou como é mais conhecido,
“home care”; ii) servico de UTI movel; iii) servico de disporiiaacdo de médicos e demais
profissionais de saude, além de ambulancias e @meiptos em eventos publicos; iv) servicos
de remocéo de pacientes. Questiona se esses ses@ig@restados mediante cessdo de mao-
de-obra e, portanto, passiveis de sofrerem a patEm da contribuicdo previdenciaria
representada pela retencédo de 11% sobre o valoo®@afiscal/fatura da prestacdo desses
servicos. Vejamos.

4. Como vimos, o questionamento da consulenteedigeito a incidéncia
da retencdo de contribuicdo previdenciaria de 1dBfeso valor bruto da nota fiscal/fatura dos
servicos de saude acima especificados. Abaixoispssitivos legais aplicaveis:

Lei 8.212/91 com a redacado da Lei 11.933/09

Art. 31. A empresa contratante de servigos exeostatediante cessao
de mao de obra, inclusive em regime de trabalhqteario, devera
reter 11% (onze por cento) do valor bruto da nasadl ou fatura de
prestacdo de servicos e recolher, em nome da empettente da méo
de obra, a importancia retida até o dia 20 (vintk) més subsequente
ao da emissdo da respectiva nota fiscal ou fatowa,até o dia util
imediatamente anterior se ndo houver expedientedréamnaquele dia,
observado o disposto no &do art. 33 desta Lei.

Regulamento da Previdéncia Social, aprovado pelai2éo n° 3.048,
de 1999

“Art. 219. A empresa contratante de servicos exaao$ mediante
cessdo ou empreitadi®e mao-de-obra, inclusive em regime de trabalho
temporario, deveréa reter onze por cento do valartbrda nota fiscal,
fatura ou recibo de prestacdo de servicos e recothémportancia
retida em nome da empresa contratada, observadispnsto no § 5°
do art. 216.

8 1°Exclusivamente para os fins deste Regulamentende-se como
cessdo de mao-de-obra a colocacdo a disposicamdtratante em
suas dependéncias ou nas de terceirosegdgirados que realizem
servigos continuos, relacionados ou ndo com a dtide fim da
empresaindependentementda natureza ela forma de contratacgo
inclusive por meio de trabalho temporério na fordelei n°6.019, de
3 de janeiro de 1974ntre outros.

§ 2 Enquadram-se na situacao prevista no caput os $etps servicos
realizados mediante cessédo de méo-de-obra:

| - limpeza, conservacao e zeladoria;
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XXIV — salde e

Instrucdo Normativa RFB n°® 971, de 13 de novembe2D09

“Art. 112. A empresa contratante de servicos prestados median
cessdo de mao-de-obra ou empreitada, inclusiveegime de trabalho
temporario, a partir da competéncia fevereiro de999devera reter
11% (onze por cento) do valor bruto da nota fisch, fatura ou do
recibo de prestacdo de servigos e recolher a Péndth Social a
importancia retida, em documento de arrecadacamtifieado com a
denominacdo social e o CNPJ da empresa contratatbaervado o
disposto no art. 79 e no art. 145.

Art. 115.Cesséo de mao-de-obra € a colocacao a disposicdo da
empresa contratante, em suas dependéncias ou nderdeiros, de
trabalhadores que realizem servicos continuosacionados ou ndo
com sua atividade finguaisquer que sejam a natureza e a forma de
contratacaq inclusive por meio de trabalho temporario na farda

Lei n® 6.019, de 1974.

§ 1° Dependéncias de terceiros séo aquelas indepeéa empresa
contratante, que ndo sejam as suas préprias e §oegmrtencam a
empresa prestadora dos servicos.

§ 2°Servigos continuos séo aqueles que constituem reidade
permanente da contratanigue se repetem periddica ou
sistematicamentdigados ou ndo a sua atividade fim, ainda que sua
execucao seja realizada de forma intermitente awlferentes
trabalhadores.

8 3° Por colocacdo a disposicao da empresa conitateentende-se a
cessdo do trabalhador, em carater ndo eventuaheitados os limites
do contrato

Art. 116. Empreitada € a execucaaontratualmente estabelecidde
tarefa, de obra ou de servico, por preco ajustadom ou sem
fornecimento de material ou uso de equipamentgee podem ou ndo
ser utilizados,realizada nas dependéncias da empresa contratante,
nas de terceiros ou nas da empresa contratada, éetmmo objeto um
resultado pretendido.

Art. 118. Estardo sujeitos a retencao, se contratadnediante cessao
de mé&o-de-obraobservado o disposto no art. 149, os servigos de:

XXl - saude, quando prestados por empresas da area daesal
direcionados ao atendimento de pacientes, tendo \@sta avaliar,
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recuperar, manter ou melhorar o estado fisico, malndu emocional
desses pacientes;

Art. 119. E exaustiva a relacéo dos servigos sogid retencép
constante dos arts. 117 e 118, conforme dispos®2fodo art. 219 do
RPS.

Paragrafo UnicoA pormenorizacao das tarefas compreendidans
cada um dos servigos, constantes nos incisos desldr7 e 118
exemplificativa.”

(grifos ndo constam dos textos originais)

5. A Lein®9.711, de 1998, alterou a redacéaartigo 31 da Lei de Custeio
da Previdéncia Social, Lei n® 8.212, de 1991, #timg a antecipacédo tributaria compensavel
das contribuicdes previdenciarias incidentes sabfelha de pagamento dos prestadores de
servicos mediante cessdo de mao-de-obra. Essapaqgtaw € realizada pela retencdo de 11%
do valor da nota fiscal, fatura ou recibo de pgEgiade servicos mediante cessao de mao-de-
obra, ou empreitada, como dito.

6. Portanto, para podermos verificar se o0s sesviprestados pela
consulente devem sofrer a retencdo determinadaljeelde Custeio, devemos perquirir 0S
conceitos legais.

7. Analisemos o0s atos normativos explicativos diagcdo legal. O
Regulamento da Previdéncia Social, RPS, aprovaldoDezreto n® 3.048, de 1999, define, no
artigo 219, servigos prestados mediante cesséoatederobra como tendo trés requisitos
essenciais: i) a colocacdo dos empregados da tamdra disposicdo da contratante; ii) ser
prestado nas dependéncias do contratante, ou eah pgoc ele determinado; iii) serem 0s
servicos continuos e de necessidade permanentattatante.

8. Além dissoa Lei de Custeio da Previdéncia SociaLei n® 8.212, de
1991, determina que a retencdo previdenciaria incidira ne servicos prestados mediante
cessdo de mao-de-obra, ou empreitada, e que integre rol exaustivo constante do RPS.
Temos entdo que a antecipagdo das contribuicOesl@neiarias devidas pelos prestadores de
servico incidira nos servicos elencados no Regulamnela Previdéncia Social, se esses
servigos forem prestados mediante cesséo de méabrdeou empreitada, conforme o caso.

9. Os servicos objeto da presente consulta, cgervde saude, estdo
mencionados no artigo 219, § 2°, do RPS, em sé&oixX1V, e, por 6bvio, também no artigo
118, inciso XXIIl, da mencionada Instrucdo NormatiRFB n° 971. Presente, portanto, um
requisito essencial para que se determine a inci@ésa retencdo previdenciaria sobre a
prestacdo de servicos prestados por intermédioedsdo de mao-de-obra, ou seja, que a
atividade prestada esteja contemplada no rol exausinstante do Decreto n° 3.048, de 1999.

10. Esmiucemos agora os demais termos legaiss maiadamente a
definicdo de cesséo de mao-de-obra, nos aspectdsmanibilizacdo de trabalhadores e na
exigéncia da continuidade da prestacao de serdgneendidos os conceitos, verificaremos a
subsunc¢ao de cada um dos servicos prestados psialeate.
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11. Como explicitado na Instrugdo Normativa RPB11/09, na cesséo de
mao de obra entende-gmor disponibilizacdo de trabalhadores a efetiva cefio dos
empregados da empresa contratada para a contratantaas dependéncias desta ou onde ela
indicar, deixando de ter a prestadora de servichbsrga do labor dos seus trabalhadores
cedidos. Tal conceituagdo, que a primeira vistaqeatautologica, permite — quando bem
entendida — que se afira a efetiva cessdo de mabrde uma vez que a empresa contratada
guando cede seus trabalhadores com eles n&do potde para a realizacdo de qualgquer outra
tarefa, exceto aquela estabelecida com seu camtiatea qual - mediante cessdo de mao-de-
obra - prestara o servi¢o avengado.

12. Enfrentemos agora a questdo da continuidaslesetvicos prestados por
meio de cessao de mao-de-olitar expressa disposicédo da Instrucdo Normativ&FB n°
971, acima colacionada, no paragrafo 2° do artitfd, & continuidade da prestacdo dos
servicos ndo deve ser entendida como um tempo, ou ainda fumgaéncia da efetiva
contratacdo da prestadora de servicos e dewe ser aferida quanto a necessidade da
contratante, ou seja, se a utilidade daquele servi¢o pregtatiocontratada se repetira para a
tomadora do servico de modo continuo, de modo peraesmo que com amplo intervalo de
tempo entre os eventos que demandem a prestacdendeo. Com exemplo se entende
melhor: a prestacdo de um servigco de manutenc@iondemaquina ou um equipamento € uma
necessidade continua de uma empresa que possuadaina ou equipamento, sob pena de
nao poder utilizar o seu bem por falha na manutenmigite. Agora, a periodicidade dessa
manutencao depende do tipo de equipamento, dessedeisua condicdo de uso, de sua idade,
etc...Logo, se realizada com disponibilizagédo despal, e nas dependéncias da contratante ou
onde ela indicar, a prestacao de servicos de magdesera mediante cessdo de mao-de-obra,
e, portanto, devera sofrer a antecipacao tribupkgaidenciaria instituida pela Lei n°® 9.711, de
1998.

13. Assentemos. Ocorre prestacéo de servicosantedcessao de mao-de-
obra quando a prestadora disponibiliza seus trallales (deixando de com eles contar para
outras tarefas que ndo as contratadas no caso @iveqnpara prestar servigcos que sejam de
necessidade continua da tomadora, nas dependé@el@asu em local por ela indicado.

14. Por todo o dito, verifiquemos, um a um, sesesvicos de saude
prestados pela consulentteverdo sofrer a retencdo de 11%sobre os valores a eles
referentes, constantes da nota fiscal, fatura abagpois prestados mediante cessdo de mao-
de-obra, nos termos do artigo 31 da Lei n® 8.2¢2,991

14.1 “Home care ou "atencao domiciliar":

14.1.1 Vimos que o0s contratantes destes sens@ms em sua totalidade,
operadoras de planos de saude, seguros-salde esemmestoras de beneficios. Ja os
beneficiarios do servi¢o, por sua vez, sdo os ptseque tiveram indicacdo para deixar o
estabelecimento hospitalar mas devem continuaassisténcia equiparada aquela, porém em
suas respectivas residéncias. Ora, embora os @erggjam prestados a outras pessoas
juridicas, que deles necessitam permanentemenis (umstantes de seus contratos de
prestacdo de servicos de assisténcia medica etddagpi e nos locais indicados pela
contratante (as casas dos seus segurados/asshciadoms se vislumbra a efetiva
disponibilizacdo dos trabalhadores da prestadora &ontratante uma vez que néo cabe a
tomadora definir os meios, o itinerario, tampouchooario no qual os servigcos deverao ser
prestados. Ao reverso, como mencionado na exordia profissionais visitadores
(enfermeiros, auxiliares de enfermagem, fisiotewdp® etc)seguem cronograma de visitas

6
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implantadas pela geréncia de home care de acordm oo quadro clinico do paciente
prestam esclarecimentos aos seus superiores inosdia empresa Consulengeemuitas vezes
sequer tém conhecimento sobre qual é o plano dedsado paciente”ou seja, agindo de
maneira disvinculada do tomador dos servigcos de seaempregador, somente seguindo as
regras do contrato de prestacao de servigcos, opguebvio, ndo caracteriza a cessao desses
trabalhadores da consulente para sua contratante.

14.1.2 Portantondo se verifica a cessdo de mao-de-obra na prestacde
servicos de atencdo domiciligrnos termos da incial do presente processo daitansma
vez que, embora 0 servico prestado seja uma ndadsspermanente do tomador e este
indique o local da prestacdo, ndo se verifica @vefalisponibilizacdo dos trabalhadores da
contratada para a tomadora dos servicohatae care’.

14.2 Servico de Atendimento Médico Pré-Hospitalar:

14.2.1 Apontamos, linhas acima, que o servicca@@mdimento médico pré-
hospitalar consiste em oferecer aos usuarios ¢antes atendimento médico de urgéncia e
emergéncia em unidade mével (UTI MOVEL), quanddc#abos a central de atendimentos da
consulente.Novamente ndo se caracteriza a cessdo de mao-deaghpois, embora os
servicos sejam necessidade permanentes dos cotégataa estes caiba definir o local de sua
prestacdo (de onde e para onde seus pacientestisargigortados), ndo ha efetiva cesséo de
mao-de-obra uma vez que nao se vislumbra a disfipag@o dos trabalhadores da prestadora
a tomadora, uma vez que o servico de UTI mévelcsdre mediante chamado e de maneira
esporadica e totalmente aleatoria.

14.2.2 Portantondo se verifica a cessdo de mao-de-obra na prestacde
servicos de atendimento médico pré-hospitalanos termos da incial do presente processo de
consulta, uma vez que, embora o servico prestajo Lsra necessidade permanente do
tomador e este indique o local da prestacdo, naeestca a efetiva disponibilizacdo dos
trabalhadores da contratada para a tomadora dogasede*UTI Movel”.

14.3 Servigo de Cobertura Médica em Eventos Publicos:

14.3.1 Segundo a exordial, que reproduzimos pégiatras, o servico de
cobertura médica em eventos publicos consiste spouibilizacidn loco,de UTI MOVEL e
profissionais, durante a realizacdo de show, feg@alestras, eventos esportivos, etc, sendo
certo que servico € prestado durante o evento, pelmdo de horas contrataddqui se
verfica a cessdo de mao-de-obra em sua plenitudggma vez que presentes,
concomitantemente, os requisitos legais da logglzglocal determinado pelo contratante), da
necessidade permanente (€ obrigacdo legal daqueleeqliza o evento a prestagdo desses
servicos) e a efetiva disponibilizacdo dos tralddhes, uma vez que estes se encontram ao
dispor do contratante para o cumprimento das wfefaadas, por contrato, pelo prestador de
servicos, empregador dos trabalhadores cedidos.

14.3.2 Portantoh4 cessdo de mao-de-obra na prestacdo de servigos d
cobertura médica em eventos publicgsnos termos da incial do presente processo de
consulta, uma vez que o servico prestado é umassideee permanente do tomador e este
indica o local da prestacédo, além de ocorrer avefetisponibilizacdo dos trabalhadores da
contratada para a tomadora dos servicos, realizatipevento
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14.4 J& oservigos de remogdocomo dito alhures, servigos de transporte e
remocao em em unidade movel adequada, acompanbatafssionais da saude, de pacientes
com destino a hospitais ou clinicas, se assemelbamudo e por tudo, com os servigos de
“UTIl Mével” examinados no item 14.2 acima e portaniis servicos nao sao passiveis de
sofrerem a retencdo de 11% uma vez que nédo sdagwssnediante cessdo de méo-de-obra,
conforme analisado nos paragrafos mencionados.

15. Diante das consideragfes acima e da fundag@&ntegal apresentadada
podemos afirmar que a prestacdo de servicosHibene care” ou atencdo domiciliar e o
servigo de remocédo de pacientes e de UTI moOwss servigos de saude, porém ndo ocorrem
mediante cessdo de mao-de-obra e, portanto, naamhégacao legal do contratante de reter e
recolher 11% sobre o valor das notas fiscais, datau recibos dos servigos prestados.

16. Por outro lado, os servicos cigbertura médica em eventos publicos
devem sofrer a antecipacdo tributaria compensawes dontribuicbes previdenciarias,
representada pela retencdo de 11%, pois sdo sei;saude prestados mediante cessdo de
mao-de-obra.

Conclusao

17. Por todo o exposto e embasado nos dispasitegais mencionados,
concluimos que os servi¢os de saude referentesaé® e translado de pacientes em veiculos
adequados ou mesmo em UTI moéveis e os servicostatelimento domiciliar, também
denominado “home care”, como descritos na incigh@sente processo de consulta tributaria,
ndo sao prestados mediante cessdo de mao-de-obisa, nAo se verifica a efetiva
disponibilizacdo de trabalhadores da prestadoran&ratante. Em outro giro, 0os servi¢cos de
cobertura médica em eventos publicos, segundo lasogseda consulente, sdo prestados
mediante cessdo de mao-de-obra e, portanto, desfeen a retencédo de 11% sobre o valor da
nota fiscal/fatura da prestacao de servigos.

A considerac&o superior.

Assinado digitalmente
CARLOS HENRIQUE DE OLIVEIRA
AFRFB matr. 1.333.816.

De Acordo. Encaminhe-se a Coordenadora da Copen.

Assinado digitalmente
EDUARDO NEWMAN DE MATTERA GOMES

Auditor-Fiscal da RFB €hefe da Disit08
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De Acordo. Ao Coordenador-Geral da Cosit para ayae.

Assinado digitalmente

MIRZA MENDES REIS
Auditora-Fiscal da RFB - Coordenadora da CopentCosi

Ordem de Intimacao

Aprovo a Solucao de Consulta. Divulgue-se e publisg nos termos do
artigo 27 da Instrucdo Normativa RFB n° 1.396, @alé setembro de 2013. Dé-se ciéncia ao
consulente.

Assinado digitalmente

FERNANDO MOMBELLI
Auditor-Fiscal da RFB — Coordenador-Geral da Cosit



