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ASSUNTO. CONTRIBUICOES SOCIAIS PREVIDENCIARIAS

RETENCAO. SERVICOS DE ELABORACAO DE PROGRAMAS E
LICENCIAMENTO DE SISTEMAS DE INFORMATICA. NAO
CABIMENTO. Osservicos de elaboracdo de programas e licenciamento
de sistemas de informética ndo se submetem a &etgmevista no art. 31

da Lei n® 8.212, de 1991, e art. 7°, § 6°, da £din546, de 2011, por ndo
estarem relacionados entre 0s servicos sujeitatedgdo descritos nos
artigos 117 e 118 da Instrucdo Normativa RFB n¢ €&12009.

Dispositivos Legais Lei n°® 8.212, de 1991, art. 31; Lei n° 12.546, de
2011, art. 7°, 8 6° Decreto n°® 7.828, de 2012, 2%t § 3°, Il
Regulamento da Previdéncia Social, aprovado peloeie n® 3.048, de
1999, art. 219; Instrucdo Normativa RFB n° 97120@9, arts. 117, 118 e
119; Instrugdo Normativa n° 1.436, de 2013, art. 9°

Relatério

Trata-se de consulta sobre interpretacdo daldegio tributaria federal
para indagar sobre a incidéncia ou ndo da retete&gue trata o art. 2°, § 3°, inciso lll, do
Decreto n® 7.828, de 2012, em relacdo aos serviselaboracdo de programas e
licenciamento de sistemas de informatica.

2. Limita-se a Consulente a informar que “prestivicos de elaboracéo de
programas e licenciamento de sistemas de inforaiéique tais servicos ndo integram o rol
constante dos artigos 117 e 118 da Instrucdo NoanBFB n° 971, de 2009. Destaca que,
embora entenda que esses servigos ndo estao sajeitencao previdenciaria, alguns de seus
clientes ndo tém esse entendimento, dai a necdssitta manifestacio deste Orgdo para
dirimir a questao.
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Fundamentos

3. A presente consulta preenche os requisitos garaconsiderada eficaz nos
termos do art. 3° da Instrugdo Normativa RFB n94,.8e 16 de setembro de 2013. Passa-se, a
sequir, a aprecia-la.

4. O instituto da retengdo acha-se previsto no3drtda Lei n°® 8.212, de 24 de
julho de 1991 (redacao dada pela Lei n°® 11.932008), com a seguinte dic¢cao:

Art. 31. A empresa contratante de servicos exeogtadediantecessdo de mao de
obra, inclusive em regime de trabalho temporario, daweter 11%(onze por cento)

do valor bruto da nota fiscal ou fatudeprestacéo de servicasrecolher, em nome da
empresa cedente da mao de obra, a importanciaaedig o dia 20 (vinte) do més
subsequente ao da emissdo da respectiva nota facdatura, ou até o dia util

imediatamente anterior se ndo houver expedientedrém naquele dia, observado o
disposto no §%5do art. 33 desta Le{original sem destaque)

5. Por sua vez, o Regulamento da Previdéncia ISageovado pelo Decreto n°
3.048, de 6 de maio de 1999, assim preveé:

Art. 219. A empresa contratante de servigos exdostamediantecessao ou
empreitada de méo-de-obranclusive em regime de trabalho temporario, déveter
onze por centalo valor bruto da nota fiscal, fatura ou recideprestacéo de servicos
e recolher a importancia retida em nome da empoesdratada, observado o disposto
no 8 5°do art. 216(destacou-se)

6. Para que o contratante de determinado sengjge bbrigado a reter 11% (onze
por cento) do valor bruto da nota fiscal, faturaecibo de prestacao de servicos e a recolher a
importancia retida é necessario que a prestacdseddcos se dé mediante cessdo ou
empreitada de mdo de obrdém disso, o0 servigo executado deve estar milado no art. 117

ou no art. 118 da Instrucdo Normativa RFB n°® 9118 de novembro de 2009. Confira-se:

Art. 117.Estardo sujeitos a retencase contratados mediantessdo de mao-de-obra
ou empreitada observado o disposto no art. 149, os servicos de:

| - limpeza, conservagao ou zeladoria, que se do@sh |[...];
II - vigilancia ou seguranca, que tenham por fidalie [...];
Il - construcéo civil, que envolvam [...];

IV - natureza rural, que se constituam [...];

V - digitacdo, que compreendam que compreendansergdo de dados em
meio informatizado por operacao de teclados ouicdares;

VI - preparacdo de dados para processamento, eadost com vistas a
viabilizar ou a facilitar o processamento de infagdes, tais como o
escaneamento manual ou a leitura otica.



Solugéo de Consulta n.° 285 Cosit
Fis. 4

Paragrafo unico. Os servicos de vigilancia ou seguga prestados por meio de
monitoramento eletrénico ndo estéo sujeitos a rgden

Art. 118.Estardo sujeitos a retencase contratados mediantessao de mao-de-ohra
observado o disposto no art. 149,gsgvicosde:

| - acabamento, que envolvam a conclusdo, o prefiasd ou a incorporacdo das
dltimas partes ou dos componentes de produtos, pdira de coloca-los em condicdo
de uso;

Il - embalagem, relacionados com o preparo de ptoslou de mercadorias visando a
preservacao ou a conservacao de suas caractersspiaga transporte ou guarda;

Il - acondicionamento, compreendendo 0s servicogokidos no processo de
colocacdo ordenada dos produtos quando do seu @&n@mento ou transporte, a
exemplo de sua colocacdo em paletes, empilhamamniryacao, dentre outros;

IV - cobranca, que objetivem o recebimento de quess valores devidos a empresa
contratante, ainda que executados periodicamente;

V - coleta ou reciclagem de lixo ou de residuog guvolvam a busca, o transporte, a
separacao, o tratamento ou a transformacdo de n@geinserviveis ou resultantes de
processos produtivos, exceto quando realizadosaatilizacdo de equipamentos tipo
contéineres ou cacambas estacionarias;

VI - copa, que envolvam a preparacdo, o manuseg distribuicdo de todo ou de
qualquer produto alimenticio;

VIl - hotelaria, que concorram para o atendimento ladspede em hotel, pousada,
paciente em hospital, clinica ou em outros estalirlentos do género;

VIII - corte ou ligacao de servigos publicos, gaettam como objetivo a interrupgéo ou
a conexdo do fornecimento de agua, de esgoto, dggianelétrica, de gas ou de
telecomunicacdes;

IX - distribuicdo, que se constituam em entregajarais predeterminados, ainda que
em via publica, de bebidas, de alimentos, de djsdespanfletos, de periddicos, de
jornais, de revistas ou de amostras, dentre oupreslutos, mesmo que distribuidos no
mesmo periodo a varios contratantes;

X - treinamento e ensino, assim considerados commnunto de servigos envolvidos
na transmisséo de conhecimentos para a instrucioana a capacitacdo de pessoas;

XI - entrega de contas e de documentos, que techamo finalidade fazer chegar ao
destinatario documentos diversos tais como, coetaglia, conta de energia elétrica,
conta de telefone, boleto de cobranca, cartdo ééitw, mala direta ou similares;

XIl - ligagdo de medidores, que tenham por objetingtalacdo de equipamentos
destinados a aferir o consumo ou a utilizacdo dem@inado produto ou servico;

XIII - leitura de medidores, aqueles executadosjiodecamente, para a coleta das
informacfes aferidas por esses equipamentos, taisoca velocidade (radar), o
consumo de agua, de gas ou de energia elétrica;

XIV - manutencdo de instalacdes, de maquinas ouegeipamentos, quando
indispenséaveis ao seu funcionamento regular e peema e desde que mantida equipe
a disposigdo da contratante;
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XV - montagem, que envolvam a reunido sistematmanforme disposicao
predeterminada em processo industrial ou artesadat pecas de um dispositivo, de
um mecanismo ou de qualquer objeto, de modo guagaoacionar ou atingir o fim a
que se destina;

XVI - operacdo de maquinas, de equipamentos e idelge relacionados com a sua
movimentacdo ou funcionamento, envolvendo sendgosipo manobra de veiculo,
operacdo de guindaste, painel eletroeletrbnico,tdra colheitadeira, moenda,
empilhadeira ou caminh&o fora-de-estrada;

XVII - operacao de pedagio ou de terminal de tramsy que envolvam a manutencao,
a conservacéo, a limpeza ou o aparelhamento deirtaefnde passageiros terrestre,
aéreo ou aquatico, de rodovia, de via publica, & @unvolvam servicos prestados
diretamente aos usuarios;

XVIII - operacgéo de transporte de passageiros,usitle nos casos de concessao ou de
subconcessédo, envolvendo o deslocamento de pgszoa®io terrestre, aquatico ou
aéreo;

XIX - portaria, recep¢do ou ascensorista, realizadom vistas ao ordenamento ou ao
controle do transito de pessoas em locais de acesfitico ou a distribuicdo de
encomendas ou de documentos;

XX - recepcéo, triagem ou movimentacdao, relaciosaatm recebimento, a contagem, a
conferéncia, a selecdo ou ao remanejamento de raeter

XXI - promoc¢do de vendas ou de eventos, que tergmnifinalidade colocar em
evidéncia as qualidades de produtos ou a realizaci®o shows, de feiras, de
convencgOes, de rodeios, de festas ou de jogos;

XXII - secretaria e expediente, quando relacionados1 0 desempenho de rotinas
administrativas;

XXIII - saude, quando prestados por empresas da @i salde e direcionados ao
atendimento de pacientes, tendo em vista avalecuperar, manter ou melhorar o
estado fisico, mental ou emocional desses pacientes

XXIV - telefonia ou de telemarketing, que envoharoperacdo de centrais ou de
aparelhos telefénicos ou de teleatendimento.

Art. 119. Eexaustivaa relacio dos servicos sujeitos a retengé@mstante dos arts. 117
e 118, conforme disposto no § 2° do art. 219 do.RPS

Paragrafo Unico. A_pormenorizacdo das tarefesmpreendidas em cada um dos
servi¢os, constantes nos incisos dos arts. 1178¢ 4 xemplificativa(original sem
destaque)

7. Como se pode verificar, 0os servicos sujeitosei@ncdo acham-se
descritos acima, sendo os do artigo 117 obrigadegeqncdo quando “contratados mediante
cessdo de méo de ola empreitada(g.n) e, os do artigo 118, quando executados “mediante
cessao de mao de ob(destacou-se).

8. Os servicos de elaboracéo de programas e ikeeanto de sistemas de
informética_ndose acham arrolados nos artigos 117 ou 118 dau¢dstrNormativa RFB n°
971, de 2009. Observa-se, também, que o artigodblBeferido ato prevé ser exaustiva a
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relacdo dos servigcos sujeitos a retencdo, sendopdifieativa apenas a pormenorizacdo das
tarefas compreendidas naqueles dispositivos.

9. Vé-se, assim, que tais servicos ndo se submeetetencdo prevista no
art. 31 da Lei n® 8.212, de 1991. De igual modo, Im& que se falar em destaque da retencéo
no percentual de 3,5% (trés inteiros e cinco désipay cento) do valor bruto da nota fiscal ou
fatura de prestagéo de servigos nos termos dd°a8.6°, da Lei n® 12.546, de 14 de dezembro
de 2011, art. 2°, § 3°, inciso lll, do Decreto 828, de 16 de outubro de 2012, e art. 9°, da
Instrucdo n° 1.436, de 30 de dezembro de 2013,wemajue tais dispositivos disciplinam a
retencdo instituida pelo artigo 31 da Lei n° 8.2d2,1991, nos casos de contratagdo de
empresa sujeita a contribuicéo previdenciaria gutigh sobre a receita bruta.

Conclusao

10. Diante do exposto, conclui-se que os servi@slaboracdo de programas e

licenciamento de sistemas de informatica ndo seetdm a retencdo previdenciaria prevista

no art. 31 da Lei n° 8.212, de 1991, e no art878°, da Lei n° 12.546, de 2011, por néo

estarem incluidos entre os servigcos sujeitos agatede que tratam os artigos 117 e 118 da
Instrucdo Normativa RFB n° 971, de 2009.

A considerac&o superior.

Assinado digitalmente
VANILDE GOULART SILVA
Auditora Fiscal da Receita Federal do Brasil

De acordo. Encaminhe-se a Coordenadora da Copen.

Assinado digitalmente
MARIO HERMES SOARES CAMPOS
Auditor Fiscal da RFB - Chefe da Divisao de Trilgdia/ SRRF06

De acordo. Ao Coordenador-Geral da Cosit para agau.

Assinado digitalmente
MIRZA MENDES REIS
Auditora Fiscal da RFB - Coordenadora da Copen

Ordem de Intimacao

Aprovo a Solucdo de Consulta. Publique-se e diwaigpinos termos do
art. 27 da Instrucdo Normativa RFB n°® 1.396, dedé6etembro de 2013. Dé-se ciéncia ao
interessado.

Assinado digitalmente
FERNANDO MOMBELLI
Auditor Fiscal da RFB - Coordenador-Geral da Cosit
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