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ASSUNTOC: NCONTRIBUI(;OES Soc:lAls~ PREVIDENCIARIAS
RETENCAO SOBRE PRESTACAO DE SERVICOS MEDIANTE
CESSAO DE MAO-DE-OBRA.

N&o ha a incidéncia da retencdo de contribuicawigerciaria de 11%
sobre o valor bruto da nota fiscal, fatura ou reclh prestacéao de servigos
de suporte técnico em programas e sistemas de tadgpusoftwares),
em face da auséncia de previséo legal.

Os servicos de instalagdo e de manutencdo de ewpmpas de
informatica (hardwares), quando indispensaveisuacibnamento regular
e permanente da empresa e desde que a contrasqpaenidilize equipe
sempre pronta para atender as necessidades dasamgoatratante
sujeitam-se a retencdo de contribuicdo prevideacido percentual de
11%.

Nos casos em que 0S Servicos sujeitos a retengdodenciaria séo
prestados por empresa optante pelo Simples Nacmnabutados na
forma do Anexo lll da Lei Complementar n°. 1232866, somente torna-
se cabivel tal retencdo apds a devida exclusdongaesa deste regime
favorecido de tributagéo, conforme entendimentoulado na Solugéo de
Consulta COSIT n°. 18, de 2014.

Dispositivos Legais Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991, art. 31,
Regulamento da Previdéncia Social, aprovado pelydie 3.048, de 06
de maio de 1999, artigo 219; e Instrucdo Normd®#8 n° 971, de 13 de
novembro de 2009, artigos 112, 117, 118, inciso, ¥I\t49.

ASSUNTO: SIMPLES NACIONAL

SIMPLES NACIONAL. INFORMATICA. SUPORTE TECNICO.
OPCAOQO. IMPOSSIBILIDADE.

O suporte técnico em programas e sistemas de cadgué atividade
intelectual de natureza técnica que impede a opeloSimples Nacional,
mas que passara a ser admitida no Simples, a dartl® de janeiro de
2015.

A microempresa ou empresa de pequeno porte queeexema unica
atividade impeditiva, qualquer que seja a partg@pada respectiva receita
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no total auferido, estard vedada de optar ou pexoesnno Simples
Nacional.

Dispositivos Legais:LC n°® 123, de 2006, art. 17, incisos Xl a XllI°8&
art.18, 85°-B, inciso IX, e 85°-D, incisos IV a 8E°-H e 85°-1, inciso XIlI;
LC 147, art.15, inciso .

Relatorio

Em consulta protocolizada em 23 de setembro de,281liBteressada
solicita esclarecimentos sobre a legislacéo do Bsrgacional.

1.1. Informa que foi contratada para desenvolvesepgicos de suporte técnico
em informatica (software ou hardware) com comemagho de pecas de informatica, havendo
também cessdo de mao de obra, por meio da disfipagio de funcionarios da contratada em
tempo integral para atender as necessidades datemé referente aos servicos de suporte e
manutencdo em informatica. Ademais, relata queupasgiros contratos nos quais nao ha
cessao de méo de obra.

1.2. Indaga, assim, se deve a contratante de sserveier as contribuicdes
sociais previdenciarias no montante de 11% do \ddsrnotas fiscais/faturas, bem como se a
empresa contratada deve ser excluida do regimeues Nacional.

Fundamentos

2. Analisaremos, inicialmente, a incidéncia da retendas contribuicbes
sociais previdenciarias no caso relatado. A rederetencéo no percentual de 11% (onze por
cento) incidente sobre o valor bruto da nota fiscafatura de prestacédo de servicos mediante
cessao de méo de obra encontra-se disciplinade.r®1a88 3° e 4°, da Lei n°® 8.212, de 24 de
julho de 1991, que assim prescrevem:

Art. 31. A empresa contratante de servicos exeostaediante cessdo de méao
de obra, inclusive em regime de trabalho temporatavera reter 11% (onze por
cento) do valor bruto da nota fiscal ou fatura degtacao de servicos e recolher,
em nome da empresa cedente da mao de obra, a Bmpa@tretida até o dia 20
(vinte) do més subsequente ao da emisséo da respacta fiscal ou fatura, ou
até o dia util imediatamente anterior se ndo housgsediente bancario naquele
dia, observado o disposto no § 50 do art. 33 desta

(.

§ 30 Para os fins desta Lei, entende-se como ceséatio-de-obra a colocacdo
a disposicdo do contratante, em suas dependénciasas de terceiros, de
segurados que realizem servigos continuos, relacios ou ndo com a atividade-
fim da empresa, quaisquer que sejam a naturezaferrma de contratacao.
(Redacdo dada pela Lei n® 9.711, de 1998).
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8§ 40 Enquadram-se na situagao prevista no parageafterior, além de outros
estabelecidos em regulamento, os seguintes seryRedacao dada pela Lei n°
9.711, de 1998).

| - limpeza, conservacao e zeladoria; (Incluidogpegi n® 9.711, de 1998).
Il - vigilancia e seguranca; (Incluido pela Lei 89711, de 1998).
Il - empreitada de méo-de-obra; (Incluido pela Ib8i9.711, de 1998).

IV - contratacdo de trabalho temporario na forma Heai no 6.019, de 3 de
janeiro de 1974. (Incluido pela Lei n® 9.711, d88p

O Regulamento da Previdéncia Social, aprovadio [Pecreto n® 3.048,

de 1999, ao tratar do assunto, dispés:

“Art. 219. A empresa contratante de servicos exadog mediante cessdo ou
empreitada de méo-de-obra, inclusive em regimeatsatho temporario, devera

reter onze por cento do valor bruto da nota fis¢atura ou recibo de prestacéo
de servicos e recolher a importancia retida em nataeempresa contratada,

observado o disposto no § 5° do art. 216.

§ 1° Exclusivamente para os fins deste Regulamentende-se como cesséao de
mao-de-obra a colocacgéo a disposicao do contrataee suas dependéncias ou
nas de terceiros, de segurados que realizem senggntinuos, relacionados ou
ndo com a atividade fim da empresa, independentientennatureza e da forma
de contratacédo, inclusive por meio de trabalho terAgo na forma da Lei n°
6.019, de 3 de janeiro de 1974, entre outros.

§ 2° Enquadram-se na situagao prevista no capsegsintes servicos realizados
mediante cessdo de mao-de-obra:

| - limpeza, conservacéo e zeladoria;
Il - vigilancia e seguranca,

Il - construgéo civil;

IV - servicos rurais;

V -digitacdo e preparacdo de dados para processamento

VI - acabamento, embalagem e acondicionamentoatijos;
VII - cobranca;

VIII - coleta e reciclagem de lixo e residuos;

IX - copa e hotelaria;

X - corte e ligacdo de servicos publicos;

Xl - distribuicéo;

Xl - treinamento e ensino;

XIII - entrega de contas e documentos;

XIV - ligagéo e leitura de medidores;
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XV -manutencdode instalacdes, de maquinas eedglipamentos;

XVI - montagem;
XVII - operacdo de maquinas, equipamentos e vascul
XVIII - operacdo de pedagio e de terminais de sporte;

XIX - operacao de transporte de passageiros, Bigkinos casos de concessdo
ou sub-concessao;

XX - portaria, recep¢ao e ascensorista;

XXI - recepcao, triagem e movimentagcdo de materiai
XXII - promocédo de vendas e eventos;

XXIII - secretaria e expediente;

XXIV - salde; e

XXV - telefonia, inclusive telemarketing.

§ 3° Os servigos relacionados nos incisos | a \b&amestao sujeitos a retencao
de que trata o caput quando contratados medianigeitada de mao-de-obra.

Instrucdo Normativa RFB n° 971, de 13 de novemi® 2009,

regulamentando o disposto no Decreto acima refeaislkim determinou:

5.

Art. 117. Estardo sujeitos a retencao, se contrasaghediante cessédo de mao-de-
obra ou empreitada, observado o disposto no ai®, b4 servicos de:

(.)

V - digitacdo, que compreendam a insercio de dados esiormformatizado
por operacao de teclados ou de similgres

Art. 118.Estardo sujeitos a retencase contratados mediante cessdo de mao-de-
obra, observado o disposto no art. 149, os servilgos

(.)

XIV - manutencdode instalacdes, de maquinas ou de equipamenta@sdgu
indispenséaveis ao seu funcionamento regular e peema e desde que mantida
equipe a disposicdo da contratante;

(.)

Art. 119.E exaustiva a relacdo dos servicos sujeitos a refen constante dos
arts. 117 e 118, conforme disposto no § 2° doZ419.do RPS.

Paragrafo Unico. A pormenorizacdo das tarefas caapdidas em cada um dos
servicos, constantes nos incisos dos arts. 11 Beéléxemplificativa.”(g.n.)

Observe-se que a consulente indica celebraratontom objeto afeto a

prestacado de servicos de suporte técnico em softwae em hardware

5.1.

As disposi¢Oes normativas acima colacionaédassa aplicam aos servigos

de suporte técnico em softwares, uma vez que estespodem ser conceituados como

4
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maquinas ou equipamentos, por se tratarem de atinasgiveis. Ademais, os servicos de
informatica listados pelas normas legais como passide retencdo sdo somente 0s servicos de
digitacdo, assim entendida a insercdo de dados em mformatizado por operacdo de
teclados ou similares, e a preparacdo de dados amessamento, Servicos estes nao
prestados pela empresa de acordo com o teor da@aticial de consulta.

5.1.1. Desta forma, para os servicos de suport@cteem softwares ndo ha
previsdo na legislacdo tributaria para aplicacaoetincdo, nos termos do disposto na Lei de
Custeio da Previdéncia, no Regulamento da Previ@édccial e, mais didaticamente, na
Instrucdo Normativa RFB n°® 971, de 13 de novembra@9, acima colacionados.

5.2. J4, no que tange a configuracdo dos requisdosssarios para a retencéo
das contribuicbes previdenciarias para os servi@ssuporte técnico em hardwares, €
importante destacar-se que (i) a propria consulgirt@a que disponibiliza equipe para ficar a
disposicdo da contratadeestando_evidente a prestacdo de servicos mediantessdo de
mao de obrae (ii) os servicos de manutencao de equipamemimanéam-se arrolados no rol
dos servicos sujeitos a retencao previdenciaraspnXV do 82° do artigo 219 do Decreto n°
3.048/99), situacao esta que se subsume aos semmigstados pela consulente de suporte
técnico em hardwares, posto que estes sdo clasiicomo maquinas ou equipamentos.

5.2.1. Assim, tratando-se de servigos listados paoreto n° 3.048, de 1999,
manutencdo de maquinas e de equipamentos, e sstiedeestados mediante cessdo de mao-
de-obra, exigivel se torna a retencéo das congdlesi sociais previdenciarias, nos termos do
artigo 31 da Lei n® 8.212, de 1991.

6. Ademais, cabe a consulente discriminar as Bscestdvindas (i) da
prestacdo de servicos de suporte técnico em selvea(ii) da prestacdo de servicos de suporte
técnico em hardware, a fim de que a retencdo daslmaicoes previdenciarias incida somente
nos casos de suporte técnico em hardwangretanto, ndo havendo a discriminacdo das
receitas, a retencdo ora guestionada incidird sobre valor total na nota fiscal/fatura de
prestacdo de servicas

7. Tendo em vista que a consulente € optante pelpl& Nacional, torna-se
necessario agora analisar o termo inicial de imd@éda retencdo previdenciaria em foco,
notadamente em decorréncia das receitas percepagllasprestacdo dos servicos de suporte
técnico em hardware sujeitarem-se a tributacéo lnase no Anexo Ill da Lei Complementar
n°. 123, de 2006.

7.1 Ao analisar situagdo analoga, a Coordenac@alG@e Tributacdo, por
intermédio da Solucdo de Consulta COSIT n°. 181@lede janeiro de 2014, veiculou o
entendimento de que a retencao previdenciaria @m, fuando afeta a receita tributada na
forma do Anexo Ill da Lei Complementar n°. 123,206, somente torna-se cabivel apos a
devida excluséo do prestador de servico deste eefginorecido de tributacdo. Transcreve-se o0
excerto relevante desta solugéo de consulta:

“12. Contudo, ainda conforme a IN RFB n°® 971, d®20com alteragbes, em
relacdo aos optantes pelo Simples Nacional, a g&teré indevida para receitas
tributadas pelo Anexo lll:

“Art. 191. As ME e EPP optantes pelo Simples Natigma prestarem servicos
mediante cessdo de mao-de-olwa empreitadando estdo sujeitas a retencao
referida no art. 31 da Lei n°® 8.212, de 1991, sabxalor bruto da nota fiscal, da
fatura ou do recibo de prestacéo de servicos enstigikcetuada

| - a ME ou a EPP tributada na forma dos Anexog IV da Lei Complementar n°
123, de 2006, para os fatos geradores ocorridos3atée dezembro de 2008; e

5
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Il - a ME ou a EPP tributada na forma do Anexo &/lcei Complementar n°® 123,
de 2006, para os fatos geradores ocorridos a pai@rl® de janeiro de 2009.

[...].” (grifou-se)

13. Se, por um lado, € indevida a retencdo, porog cabivel a exclusdo do
Simples Nacional, como ja foi dito nos itens 9 e &Bima, e assim
regulamentado na IN RFB n°® 971, de 2009, com ajtees:

“Art. 191. As ME e EPP optantes pelo Simples Natigna prestarem Servigos
mediante cessdo de mao-de-obra ou empreitada na@o esjeitas a retengdo
referida no art. 31 da Lei n® 8.212, de 1991, sabxalor bruto da nota fiscal, da
fatura ou do recibo de prestacéo de servicos enstiéxcetuada:

[.]

§ 2° A ME ou a EPP que exerca atividades tributata$orma doAnexo lll, até
31 de dezembro de 2008, e tributadas na formaAtexos Il e V, a partir de 1°
de janeiro de 2009, todos da Lei Complementar 8} @2 2006, estard sujeita a
exclusdodo Simples Nacional na hipotese de prestacdo deces mediante
cessdo ou locacdo de mao-de-obra, em face do dsposnciso Xll do art. 17 e
no § 5°-H do art. 18 da referida Lei Complemeritégrifou-se)

14. Em resumo: nessa condicao (tributacdo pelo Ankx enquanto prestados
por optante pelo Simples Nacional, os servicos dieta de residuos n&o
perigosos (CNAE 3811-4/00), se prestados media#sio de méo de obra, ndo
estdo sujeitos a retencdo de 11% de contribuic@&widenciaria, mas a exclusao
do regime. E, em relacdo aos fatos posterioresctus®io do Simples Nacional, a
empresa estara sujeita a todas as retencdes eidgias empresas que ndo sao
optantes, nos termos do art. 32 da Lei Complematta3, de 2006.”

7.2 Assim, seguindo-se a interpretacdo prestagraa Solucdo de Consulta
n°. 18, de 2014, é forgcoso reconhecer-se que agBEigprevidenciaria somente incidira sobre
receitas sujeitas ao Anexo Il da Lei Complememar 123, de 2006, apds a excluséo,
voluntaria (mediante comunicagéo) ou “de oficiod, mrestador de servigo desta sistematica
favorecida de tributacéo.

8. No gue tange a exclusdo da empresa do Simpleisridd é importante
destacar que a Coordenacao-Geral de Tributacdd-Bad&se manifestou sobre o assunto na
Solucéo de Divergéncia n° 04, de 18 de margo d8,204anifestando o entendimento pela
impossibilidade de opcdo pelo Simples Nacional denpresa que preste servicos de
suporte técnico em informatica Abaixo, transcreve-se os trechos de interesse:

“Assunto: Simples Nacional

SIMPLES NACIONAL. INFORMATICA. SUPORTE TECNICO. ABC
IMPOSSIBILIDADE.

O suporte técnico em programas e sistemas de cachmuté atividade
intelectual de natureza técnica que impede a opgdio Simples Nacional.

Dispositivos Legais: Lei Complementar n° 123, de&@rt. 17, XI.
(....)
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8. Lé-se na Lei Complementar n® 123, de 2006:

Art. 17. N&o poderéo recolher os impostos e cootgbes na forma do Simples
Nacional a microempresa ou a empresa de pequerte:por

(.)

XI — que tenha por finalidade a prestacao de sewigecorrentes do exercicio de
atividade intelectual, de natureza técnica, ciécaif desportiva, artistica ou
cultural, gue constitua profissdo regulamentadandio, bem como a que preste
servigcos de instrutor, de corretor, de despachaote de qualquer tipo de
intermediacéo de negdcios;

(.)

8§ 1° As vedagOes relativas a exercicio de atividgolevistas no caput deste
artigo ndo se aplicam as pessoas juridicas queeskgdem exclusivamente as
atividades referidas nos 8§ 5°-B a 5°-E do artd&8ta Lei Complementar, ou as
exercam em conjunto com outras atividades que epébaim sido objeto de
vedacdo no caput deste artigo.

(.)

§ 2° Também podera optar pelo Simples Nacionalcaommpresa ou empresa de
pequeno porte que se dedique a prestacdo de os&scos que ndo tenham
sido objeto de vedacao expressa neste artigo, dgsel@do incorra em nenhuma
das hipoteses de vedacao previstas nesta Lei Corapter.

(...)” (Sem destaque no original)

9. No caso, importa saber se a atividade merdarse enquadra na vedacao
do art. 17, Xl, e, em caso afirmativo, se sdo esiogadas pelo art. 17, § 1°, que
remete aos 88 5°-B a 5°-E do art. 18.

10. De acordo com o art. 17, Xl, sdo vedadosreeoutros, 0s servicos
decorrentes do exercicio de atividade intelectudd, natureza técnica ou
cientifica, que constitua profissao regulamentadan@o.

11. As profissbes de analista de suporte de balecalados, de suporte de
sistema e de suporte técnico, embora ndo reguladanf tém suas atividades
descritas pela Classificacdo Brasileira de Ocupa;§EBO/2002), aprovada

pela Portaria MTE n°® 397, de 9 de outubro de 2@@2Ministério do Trabalho e

do Emprego.

12. A CBO/2002 agrupa tais atividades no titud124-20 - Analista de suporte
computacional” na familia dos “analistas de tecngi@ da informacao” (cédigo
2124) e fornece uma descricdo sumaria das ativida#senvolvidas por eles:

“Desenvolvem e implantam sistemas informatizadosedsionando requisitos e
funcionalidade dos sistemas, especificando sua itgua, escolhendo
ferramentas de desenvolvimento, especificando progs, codificando
aplicativos. Administram ambiente informatizadoegiem suporte técnico ao

7



Solugéo de Consulta n.° 253 Cosit
Fls. 9

cliente elaboram documentacdo técnica. Estabelecem padréeordenam
projetos, oferecem solugcbes para ambientes inforadds e pesquisam
tecnologias em informéatica.”(Sem destaque no ogbin

13. Pela leitura da descricdo acima, pode-se ton@ue 0s servigos de
analista de suporte de banco de dados, de sup@tsistema e de suporte
técnico, configuram atividades profissionais de haurintelectual, de natureza
técnica, vedados, portanto, ao Simples Nacionalfpara do inciso Xl do art. 17
da Lei Complementar n® 123, de 2006, caso ndo geaginem nas excecdes
mencionadas pelos 88 5°-B a 5°-E do art. 18.

14. O suporte técnico em informatica (citado eatd do codigo CNAE n°
6209/00) é expressamente citado pela CBO/2002 adividade de analista de
sistemas. Nas Notas Explicativas dessa CNAE, canstaele abrange, entre
outras atividades, o “assessoramento ao usuarioutiizacdo de sistemas,
remotamente ou em suas instalagdes, de modo aasugealquer perda de
performance ou dificuldade de utilizacao (help-d&sk

15. A despeito da inteligéncia da exegese elatsopela SRRF09/Disit acerca
da diferenca entre assisténcia técnica em geral grestada pelo fabricante,
razado pela qual esta ndo deveria receber o mesmaor fiegal dispensado a
assessoria e a consultoria técnicas, had que seadastjue a fundamentacgéo
legal para a vedacdo da atividade de suporte técma Lei Complementar n°®
123, de 2006, comporta sutis dissimilitudes emcé@daa citada por aquela Disit
e estabelecida na Lei n°® 9.317, de 5 de dezembi®@@ que instituiu o extinto
Simples Federal.

16. A fundamentacado construida pela SRRF09/bastou-se em definir qual
seria 0 alcance do termo “assemelhados” trazidoopiakciso XlIl do art. 9° da

Lei 9.317, de 1996, conforme explanado nos iten$ 4010.6 da Solucdo de
Consulta SRRF09/Disit n° 40, de 2010, abaixo trates:

“10.1. E preciso recordar a orientacdo da Coordeda¢Geral de Tributagéo
(Cosit) que vigorava ao tempo da vedacao do arting¥so Xlll, da Lei n® 9.317,
de 5 de dezembro de 1996, que regia o Sistemardwiegle Pagamento de
Impostos e Contribuicbes das Microempresas e dgaé&sas de Pequeno Porte
(Simples Federal).

10.2. Naquela época, a orientagdo cristalizada temi 40 do capitulo V do
Perguntas e Respostas IRPJ/2007 era de que “unmagfa@bjetiva de identificar
possiveis atividades semelhantes ao do dispos@tinoexame € verificar os
servigos elencados no paragrafo 1° do art. 647 tR/E99, o qual, ainda que
para outro fim (imposto de renda na fonte em sewvigrestados por PJ para
outra PJ), identifica servicos que, por sua natareeevelam-se inerentes ao
exercicio de qualquer profisséo, regulamentada &o (PN CST n° 8, de 1986),
bem como os que Ihe séo similares” (pag. V-41).

10.3. Seguindo essa orientacao, 1é-se no art. @Raehulamento do Imposto de
Renda (RIR), Decreto n° 3.000, de 26 de marco @ X8em destague no
original):

Art. 647. Estdo sujeitas a incidéncia do impostdarde, & aliquota de um e meio
por cento, as importancias pagas ou creditadas pessoas juridicas a outras
pessoas juridicas, civis ou mercantis, pela pregtacde servicos

caracterizadamente de natureza profissional (Deetedi n° 2.030, de 9 de junho
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de 1983, art. 2°, Decreto-Lei n° 2.065, de 1988, &, inciso lll, Lei n® 7.450, de
1985, art. 52, e Lei n° 9.064, de 1995, art. 6°).

§ 1° Compreendem-se nas disposi¢cdes deste artiggsepscos a seguir
indicados:

6. assessoria e consultoria técnica (exceto o serde assisténcia técnica
prestado a terceiros e concernente a ramo de imddsti comércio explorado
pelo prestador do servico);

10.4. Dai que qualquer servico de assessoria emasiderado, pela Cosit,
assemelhado ao de consultoria e, por esse mo&dado ao sistema.

10.5. Dispositivo idéntico (item 6 da lista anexBNaSSRF n° 23, de 21 de janeiro
de 1986) ja foi objeto de manifestacdo por parteadministracdo tributaria, por
meio do Parecer Normativo (PN) CST n° 37, de 2Guddo de 1987, que
apresenta a seguinte redacéo (sem destaque naaljgi

‘3. Pela natureza do disposto no texto transcrdgidencia-se a pretensdo de
fazer incidir o imposto de renda na fonte somenterelacdo aos servigos,

listados no item 6 da Instrugcdo Normativa SRF nB&3que configurem alto

grau de especializacdo, obtido através de estabmtattos de nivel superior e
técnico, vinculado diretamente a capacidade inteigicdo individuo.

4. Assim, podemos concluir que os servicos de smsa® consultoria técnica
alcangados pela tributagéo restringem-se aquelassitantes da engenhosidade
humana, tais como: especificacdo técnica para fawdio de aparelhos e
equipamentos em geral; assessoria administratigaoizacional; consultoria
juridica, etc.

5. Indubitavelmente, estdo excluidos do contextaederido item quaisquer
servigos de reparo e manutencdo de aparelhos eamgntos (domésticos ou
industriais), uma vez que ndo evidenciam o gralprdissionalizacdo supra-
enunciado. Dai a Instrucdo Normativa excepcionarsgovi¢co relacionado no
item 6 da tabela anexa, a assisténcia técnica pdespelo fabricanteou por
oficina especializada no reparo de produto indwdizado.’

10.6. Com efeito, essa interpretacdo conduz a csécl de que a assisténcia
técnica prestada pelo fabricante ndo recebe o mesigor legal que é
dispensado a assessoria e a consultoria. Ao tranegsa concluséo para o caso
em tela, tem-se que a assisténcia técnica (aquipomendido também, por
analogia, o suporte técnico) ndo é atividade vedad&imples Nacional, desde
que prestada pelo “fabricante” (i.e., pela empregae produz o hardware,
elabora, licencia ou cede o direito de uso do safej E suas receitas sdo
tributadas pelo Anexo lll, cf. art. 17, § 2° c/et.al8, § 5°-F, da Lei
Complementar n° 123, de 2006.”

17. Ora, a analise do inciso XI do art. 17 da Ceimplementar n° 123, de 2006,
ndo comporta a interpretacdo do que seria assendell@aatividade intelectual,
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de natureza técnica e cientifica, posto que taldagiio simplesmente existe ou
ndo existe. Ndo havendo permissédo legal para coagdar entre atividades
como ocorria na Lei n® 9.317, de 1996 (Simples Fdjle

18. Dessa forma, ndo resta outra maneira de traeaatividade de suporte
técnico em programas e sistemas de computador, gemsindo a legislagéo
aduzida, tal atividade tem cunho intelectual, déuneza técnica e cientifica e,
portanto, impede a opg¢do pelo Simples Nacional, qeg ndo h4 na Lei
Complementar n°® 123, de 2006, excec¢éo ao incigtoXdrt. 17 que se aplique a
essa atividade.

19. Nada obstante, o suporte técnico prestado éens adicionaispela
empresa produtora do hardware, ou que elaboraniie ou cede o direito de
uso do software a tomadora do servico, ndo pode czarsiderado como
impeditivo ao Simples Nacional, dado ao caratersaéeio do servigo em relagédo
ao produto (principal) e, por ébvio, a sua gratuitta

8.1. Dessa forma, os servicos de suporte técnico, garacterizarem a
prestacdo de servicos intelectuais, de naturezsicéécimpedem a opcao pelo Simples
Nacional, nos termos do inciso Xl do art. 17 dan®@23, de 2006.

8.2. J& em relacdo a prestacdo, mediante cess@dalee-obra, dos servicos
de instalacéo, reparacdo e manutencao de equipasrgminformatica, também se materializa
a vedacao da opcdo ao Simples Nacional, vez queastes deste regime favorecido de
tributacdo € franqueada unicamente a prestacaceatpsntes servicos mediante cessao de
mao-de-obra: construgao civil, paisagismo, decarag@ interiores, vigilancia, limpeza e
conservacgao (art. 18, 85°H, da LC n°® 123, de 2o@©®duzido pela LC n° 128, de 2008).

8.3. No que concerne as vedacdes a opc¢ao relativagercicio de atividades,
cabe ainda notar que a prestacdo de servicowsultoria, qualquer que seja a area de
atuacao, veda a opc¢ao pelo Simples Nacional, mogs$edo inciso XIll do art. 17 da LC n°
123, de 2006. No caso especifico desta consul&g ocaconsulente preste servicos de
consultoria na area de tecnologia da informacédo s&ia permitida a opcao pelo Simples
Nacional.

8.4. Por fim, ressalte-se que, para efeito da opgo Simples Nacional, é
imprescindivel que a microempresa ou empresa dgepegportendo _incorra_ em nenhuma
das vedacdes relativas a exercicio de atividades de qualquer outra vedacéao prevista na LC
n® 123, de 2006, conforme dispdem os 88 1° e 28rddl7 da LC n° 123, de 2006, com a
redacao dada pela LC n° 127, de 14 de agosto d& 200C n° 128, de 200&ssim, se a
empresa exercer uma unica atividade impeditiva, comé o caso da Consulente, qualguer
gue seja_a participacdo da respectiva receita no tal auferido pela_microempresa ou
empresa_de pequeno _porte, estard vedada a sua opcdo permanéncia no_Simples
Nacional.

9. Importante mencionar, contudo, que a atividdeleonsultoria, bem assim, a
atividade intelectual de natureza técnica,passardo a ser admitida no regime do Simples
Nacional, nos termos dos incisos IX e Xll, 85°%|a.18, da LC 123 de 2006, dispositivos
incluidos pela LC 147 de 2014, com efeitos a palirl® de Janeiro de 2014, conforme o
inciso |, art.15 da LC 147.

Conclusao
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10. Diante do exposto e com base nos atos citaggompho que a consulta
seja solucionada declarando que:
10.1. N&o h& a incidéncia da retencédo de contdbuprevidenciaria de 11%

sobre o valor bruto da nota fiscal, fatura ou redh prestacdo de servi¢cos de suporte técnico
em informatica (softwares), em face da ausénc@eldsao legal;

10.2. Os servicos de instalagdo e de manutencéquipamentos de informatica
(hardwares), quando indispensaveis ao funcionamesgolar e permanente da empresa e
desde que a contratada disponibilize equipe semuneta para atender as necessidades da
empresa contratante sujeitam-se a retencdo delleogfio previdenciaria no percentual de
11%;

10.3. Nos casos em que 0s servicos mencionadoaragrpfo precedente forem
prestados por empresa optante pelo Simples Nacionaeja, tributados na forma do Anexo
Il da Lei Complementar n°. 123, de 2006, someanitea-se cabivel a retencdo previdenciaria
apos a devida exclusdo da empresa deste regimeed@mm de tributacdo (entendimento
veiculado na Solucéao de Consulta COSIT n°. 180d4 @

10.4. O suporte técnico em programas e sistemasouhputador é atividade
intelectual de natureza técnica que impede a opefm Simples Nacional, nos termos do
inciso Xl do art. 17 da LC n° 123, de 2006, masadsa ser admitida a partir de 1° de Janeiro
de 2014, nos termos do inciso Xll, 85°I, art.18L.da123, incluido pela LC 147 de 2014, e
inciso |, art.15 desta LC.

10.5. A prestacdo, mediante cessdo de mao-de-dbraervicos de instalacao,
reparacdo e manutencdo de equipamentos de infoanatiaterializa vedagdo a opgdo ao
Simples Nacional;

10.6. A microempresa ou empresa de pequeno podeegercer uma unica
atividade impeditiva, qualquer que seja a partig@pada respectiva receita no total auferido,
estara vedada de optar ou permanecer no Simplésnsdac

Encaminhese a Sra. Coordenadora da Copen.

Assinado digitalmente
EDUARDO NEWMAN DE MATTERA GOMES
Auditor Fiscal da Receita Federal do Brasil
Chefe da Divisdo de Tributacdo — SRRFO08

De acordo. Ao Sr. Coordenador Geral da Cosit ggravacao.

Assinado digitalmente
MIRZA MENDES REIS
Auditora Fiscal da RFB
Coordenadora da Copen
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Ordem de Intimacao
Aprovo a Solucéo de Consulta. Publique-se e dieige nos termos do
art. 27 da IN RFB n° 1.396, de 16 de setembro d8.2Dé-se ciéncia ao interessado.

Assinado digitalmente
FERNANDO MOMBELLI
CoordenadorGeral da Cosit
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